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CTpykTypa U coiep:kaHHue TUCUUIINHBI

1. Hean u 3a1a4u TUCUMILUIUHBI, €€ MECTO B Y4eOHOM mpoiecce

[enp n3ydyeHUs: TUCHUILIMHBI «YTIPABICHUE Kau€CTBOM JIUTBHIX U3JCTUIN» —
YOpaBJICHHE KadyeCTBOM M KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO OTIMBOK, a TaKkKe
WCIIOJIB30BaHUs TOJYYEHHBIX 3HAHUW JJIS1 PELICHUS JJIsl PELICHUS] MPaKTUYECKUX
3a/1a4 B JaHHOU 00JIaCTH.

3agayu:

npuOOpeTeHre CTYACHTaMH HEOOXOJUMBIX 3HAHMM 10 MNPUMEHEHHIO
CUCTEMBbI  YINpPAaBICHUS TEXHOJOIMUYECKUMHU TMpOlLleCCaMM, O0eCIeUNBAIOIINX
M3TOTOBJICHUE OTJIMBOK BHICOKOTO Ka4eCTBa,;

yMEHUE aHAJIM3UPOBATh YPOBEHb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH OTJIMBOK H
pa3pabaThiBaTh MEPHI IO €€ MOBBIIICHHIO;

MOJTYYECHUE W 3aKPEIUICHUE TEOPETUUECKUX U MPAKTHUECKUX 3HAHUM IO
OCYILIECTBJICHUIO CEPTUPUKAIIUU CUCTEM YIIPABJICHUS KaU€CTBOM.

2. Mecto nucuuninibl B ctpykrype OOII BO

JlucuunnrHa «YTpaBIeHUE Kadye€CTBOM JIMTHIX HU3JICJIHI» BXOAUT B YacCTh,
dbopmMupyemMyro ydacTHUKaMU 0Opa3oBaTelbHbIX OTHOLIeHUM. HeoOxoaumbeimu
YCIIOBHUSIMH JIJISI OCBOCHUS TUCIUIUIAHBI SIBJIAIOTCS: 3HAHUSI CUCTEMBbI YIIPABIICHUS
TEXHOJOTUYECKUMH  MPOIECCAMM B JIMTEMHOM  IPOU3BOJICTBE, YMEHUA
aHAJM3UPOBATh YPOBEHh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTJHMBOK M pa3pabaThIBaTh
MEphl II0 €€ TIOBBIIICHUIO, HaBbIKAMU aHAJM3a IIPUYMH HaPYyIICHUS
TEXHOJOTUYECKHUX MPOIECCOB U OLIEHKHU 3aTpaT HA KAYECTBO JIMTHIX WU3JICIIHM.

ConepxxaHue  JAUCUMUIUIMHBI  SIBJIETCS  JIOTUUECKUM  MPOJOJHKEHHUEM
COZEpKAHUS JUCHUIUIMH «MeToIbl MCCIENOBAHUS W HCIIBITAHUS MaTEepUaIOB),
«DU3UKO-XUMUYECKHNE OCHOBBI IUTEHOTO MPOU3BOACTBA» U CIIYKAT OCHOBOM IJIS
OCBOCHMS JUCHUIUINH « T€XHOJIOTHUSI TUTEUHOTO MPOU3BOACTBa» U «CreluaabHbIe
BUJIbI JTUTHS.

3. TpeOboBaHusl K pe3yJabTaTaM OCBOEHHUSI COIEPKAHMUS TUCIUILINHBI

Nuaukaropel
JNOCTUKECHU I
Kon u HanMeHoBaHMe
KOMITIETEHINH (I10 [lepeueHs TIaHUPYEMBIX PE3YJIbTATOB
KOMIETEHIIUU M
peannszyemMoi
JIMCITATIITNHE)
OIIK-11. CriocoGen OIIK-11.1. [Ipumensier | 3HaTh: CUCTEMBI CEpTUDUKALINH,
NPUMCHSITh METO/IBI KOHTPOJISL | MeTOIBI KOHTPOIIS CTaHJApTHl U TPEOOBaHUS K KAYECTBY

KayecTBa U3/1eJINii 1 O0OBEKTOB
B cepe npodeccHoHATBHOM

JINTBIX HSHGHHﬁ, HUHCTPYMCHTBI U
MCTOJbI KOHTPOJIA Ka4YCCTBA.

KadecTBa M3AeIINH 1

00BEKTOB B cepe

ACATCIIBHOCTH, IIPOU3BOAUTH VYMeTh: OPUMCHATh UHCTPYMCHTBI 1

AHAIN3 TIPUYHH Hapymieanit | P opeccuoHaLHOM METO/Ibl KOHTPOJISA KaueCTBa B
TEXHOJIOTUYECKUX mporeccoB | ACATCILHOCTH. IpOPECCHOHATBHOM JIEITETBHOCTH.
B MallIUHOCTPOCHHUH BiiajieTh: HaBbIKaMH YIIPABIEHUS
paspabarbiBaTh MEPOIIPHATHS Ka4eCTBOM JIUTHIX U3ETHN Ha

10 UX NMpEAYNpeKACHUIO MMpCaAIpHUATUH.




4. CTpyKTypa " coJep:KaHue TUCIUIINHBI

4.1. O0beM yueOHO# JUCHMILUIUHBI U BBl Y4e0HOI padoThl

O0bem yacoB (3a4. ef1.)
Bup y4yeOHoii padoThI Ounas 3aouHnas
¢popma ¢popma
OO6mas yuedHasi Harpy3ka (Bcero) 144 144
(4,0 3a4. en) (4,0 3a4. en)

Oo0si3aTesibHAasi  ayAuTOpHasi  y4yeO0Hasi  Harpyska 68 16
(Bcero)
B TOM 4mcJie:
Jlexnun 34 8
CeMuHapCKue 3aHITUS - -
ITpakTHueckue 3aHATHS 34 8
JlaboparopHbie pabOTHI - -
Kypcogas pabota (KypcoBOi ITPOEKT) - -
Hpyrue GpopMbI 1 METOBI OpraHU3aLUN - -
00pa30BaTeNbHOTO Mpoliecca
CamocrosiTesibHasi padoTa CTy/IeHTa (Bcero) 76 128
Popma arrecranuu 3a4€eT C OLICHKOM | 3a4€T C OLEHKOU

4.2. Conep:kaHue pa3aejioB IMCHUILIMHBI

Tema 1. Beeoenue OcnoeHble noHamusn

Brenenue. Onpenenenre nNoHsITUA KauyeCTBO. MHOTOACTIEKTHOCTh KaYeCTBA.
KoHKYypeHTOCTIOCOOHOCTh, Ka4eCTBO M CEOECTOMMOCTh. YTPaBJIEHHE KauyeCTBOM
KaK (hakTop ycnexa npeanpusiTus B KOHKypeHTHOU 0opboOe. KauecTBo mpoayKuuu.
Cuctema ymnpaBjieHUsT KauecTBOM MNpoAayKuuu. Cxema MexaHu3Mma YIpaBJICHUS
KadecTBOM mpoaykuuu. Krnaccudukamus ¢GakTopoB, BIUAIONIMX Ha KadeCTBO
MPOAYKIMU. YTpaBJICHUE KaueCTBOM Ha AdTalax >KU3HEHHOTO IHKJIA MPOJYKIUU
(ITetns xauecTBa).

Tema 2. Ocnosuvle mpebdosanus K Kauecmaey

OcHoBHBIC TpeOOBaHUS K Ka4eCTBY. TpH MOJEIHN CHCTEM KaudecTBa. JTarlbl
MIOCTPOCHUS CUCTEMBI KauecTBa. IMOHCKHUIT METO/I KOHTPOJISI KA4eCTBa.

Tema 3. Texnuueckuit KOHMPOAL TUMBIX U3OETULL

Buabl TeXHMYECKOTO KOHTPOJISI OTIMBOK. OpraHu3zamus CTaTHUCTHYECKOTO
MPUEMOYHOTO KOHTpoIIs. Onpesaenenne GakTHIeCKoro Kjiacca TOUHOCTH OTJIMBOK.
OreHka  MIEPOXOBATOCTH  TMOBEPXHOCTH  OTIMBOK.  KOHTPOJb  YHMCTOTHI
MOBEpXHOCTH. KOHTPOJIL XUMUYECKOTO COCTARA.

Tema 4. Cospemennan KOHUERYUA MEHEOHCMEHMA Kauecmea

CyIlIHOCTh CHUCTEMBbI MEHEIKMEeHTa KauecTBa. (OCHOBHBIC TOJIOKECHHS
koHuenuuu TQM. Buenpenue TQM Ha npennpusTusix.

Tema 5. Cmanoapmu3ayus u cepmugpukayusn 6 ynpagieHuu Kauecmeom
Crangaptuzanusi.  OpraHu3alidOHHO-TIPABOBBIE ~ OCHOBBI  CTaHJApPTHU3ALIMH.
Ceptudukamuss TPOAYKIIMM W CHUCTEM KadecTBa. OTambl CepTUDUKAITUU




MPOU3BOJACTBA. AKKpEIUTalldsd OPraHoB IO CEPTUPHUKALUUU U HCTBITATEIbHBIX
nabopaTopui.

Tema 6. Ayoum cucmemwl Kauecmea

Ha3nauenmne u Buapl ayauta kadectBa. OOBEKTHI aynuTa KauyecTBa. AyIuT
Ka4eCTBa CHUCTEMBI. AyauT KadecTBa npoaykuuu. Ilpumep aynura roTtoBOM
MPOAYKIIVH, MIPOU3BOANMOTO xommanuei Electrolux (ILlBerus). Aynut
OpPOAYKUMHA B TIpoLecce MPOU3BOACTBE. AyauT KadecTBa mnpouecca. Cepus
ctanaaptoB ISO 10011.

Tema 7. Hucmpymenmot u memoovl KOHMPOA Kauecmeda

Buael KOHTpons KadyecTBa MPOAYKUMU. MeTonbl KOHTPOJIS KadyecTBa
npoaykuuu. Teopernueckas 4YacTh IO MOCTPOCHHUIO JAvarpaMmbl  VCHKaBBl.
Meronnueckue ykasaHus IO IOCTpOeHUIO0 auarpammsl Ilapero. Meroguueckue
ykazanus 1o nposeaeHuto ABC - anann3za quarpammel [Tapero. PexkoMeHnnanuu no
NOCTpOeHUI0 quarpaMmsbl [1apeTo, mo ucnonas3oBanuto auarpamm Ilapero.

Tema 8. Kamezopuu ynpaeienusa kauecmeom npooyKuuu

Kareropuu ympaBieHus: kauecTBoM npoaykuuu. [Ipeamer m HampaBieHHs
KBIMMETPUU. METObI OJTyYEHHs] KOMIUIEKCHOIO M MHTETPAIbHOTO TMOKa3aTenei
KauecTBa MPOAYKIMH. XapaKTEepHUCTUKA 3KCIEPTHOro metona. Mcmonb3zoBaHue
KBJIMMETPUYECKHUX OLICHOK.

Tema 9. Cmamucmuueckuii npuemoyHvlit KOHMPOJlb

CrarucTruueckoe  yOpaBJIeHME  MPOLECCAMU.  DJEMEHTBl  CUCTEMBI
CTaTUCTUYECKOr0 yIpaBieHus npoueccaMu. OCHOBHBIE TEPMUHBI U ONPEIECICHUS.
CyTp CTaTUCTHMYECKOTO MPUEMOYHOIO KOHTpOJs. OrepaTuBHas XapaKTEpPHCTHKA
iaHa KOHTposs. KBaHTUimu omepaTtuBHON XapakTepuCTHKU. OOIIHe MOJOKEHUS
no opranuzanuu CIIK.

Tema 10. Ananu3z npuuun HapywieHus MeXHOI02UYECKUX NPOUECCOE U
OUeHKa 3ampam HaA Ka4ecmeo npooyKuuu

Knaccudukanus 3atpaT Ha Ka4yecTBO. AHAIN3 TEXHOJIOTHYECKUX MTPOLIECCOB
¥ 3aTpaT Ha KayecTBO JIUThIX u3Aenuil. MeTonuka ompeneneHus 3aTpar Ha
MeponpusaThsd 1o obOecrnedeHuto KadectBa. [lopsgok cbopa u  00pabOTKU
uH(popManuu Mo 3arparaM Ha oOecrieuyeHue KadecTBa Mpoaykuuu. IIpoBenenue
aHaiM3a 3aTpaT Ha o0ecreyeHnue KayecTna.

4.3. Jlekuuu
O0bem yacoB
Ne ni/m Ha3Banue Tembl Ounas 3aouHas
¢popma ¢popma
1 Beenenne. OcHOBHBIE NOHITHS 2 2
2 OcHoBHBIE TpeOOBaHMsI K KAUECTBY 2 2
3 TexHn4ueCKUui KOHTPOJIb JIUTHIX U3ETUI 2 2
4 CoBpeMeHHasi KOHIIENIHsI MEHEPKMEHTA KaueCcTBa 4 -
5 Crangaptuzanus U cepTudukays B yrpaBIeHUN 4 i
KaueCTBOM
6 AyJUT CUCTEMBI KauecTBa 4 -
7 NHCTpYMEHTBI U METOBI KOHTPOJISI KAYeCTBA 4 -
8 Kareropuu ynpasiieHus: Ka4ECTBOM IPOAYKIUH 4 -
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9 Cratuctuueckuii IpUEMOYHBIH KOHTPOJIb 4 2
10 OrneHKa 3aTpaT Ha Ka4eCTBO MPOAYKITUH 4 -
Hroro: 34 8
4.4, llpakTuyecKue 3aHITUSA
O0beM yacoB
Ne i/ Ha3Banue TeMbl Ounas 3aouHnan
¢popma ¢popma
1 Buipl KOHTpOJIsE KavyecTBa 4 -
2 OcHoBHBIE BUIBI JIEEKTOB OTIMBOK B -
3 AHanns ¥ olleHKa KayecTBa OTJIIMBOK 4 -
4 Pa3paboTka KOHTPOJIBHBIX JINCTKOB 4 -
5 HccnenoBanue KauecTBa OTIMBOK B IIPOIECCE 5 5
IIPOM3BOJICTBA M OIIPEJICIICHHE MTPOLIeHTa Opaka
6 [TpoBepka 3pPEKTUBHOCTH CUCTEMBI MEHEIKMEHTA 4 5
Ka4yecTBa
7 Ceprudukanus mpou3BoACTBa 4 2
8 AHaM3 NOCHeACTBUN U MPUYHMH OTKA30B 4 2
Hroro: 34 8

4.5. JlabopaTopHbie padoThI

JlaGopatopHbie pabOThl YU€OHBIM IJIAHOM HE MPEyCMOTPEHBI.

4.6. CamocTosAITEJILHAS

a0oTa CTYIeHTOB

No 0O0bemM yacoB
. /;l Ha3zBanue TeMbI Bux CPC Ounas 3aouHas
dopma dopma
1 Baeaenne. OcHOBHBIE 7 12
MTOHSTHS
9 OcHOBHBIE  TpeOOBaHMS K 7 12
KaueCTBY
3 Ucropus YIPABJICHUS 7 12
Ka4yeCTBOM
4 CoBpeMeHHast KOHIENIUs 7 12
MEHEPKMEHTA KavyecTBa Ilouck, ananms,
5 Ceprudukaius NpoayKIUU U | CTPYKTypUPOBAHHE U 7 12
CHCTEM KauecTBa n3ydeHue napopmauu
6 | AyauT cucTeMbl KauecTBa o temam. Iloaroroska k 7 12
7 NHCcTpymMeHTHI W METOHBI | 3a49eTy 8 14
KOHTPOJISI KAYECTBA
8 Kareropuu ynpasnenus 8 14
Ka4eCTBOM MPOIYKITUU
9 CTaTI/ICTI/I‘leSKI/Iﬁ 8 14
MIPUEMOYHBIA KOHTPOJIb
10 OueHka 3aTpaT Ha Ka4eCTBO 10 1
MIPOAYKITNH
Hroro: 76 128




4.7. KypcoBble padOThI/MPOEKTbl 1O  JUCHUIUIMHE <« YTIpaBJICHUE
KaueCTBOM JIMTHIX U3/CNIHI HE NPEANoaaraloTcsl yueOHbIM MJIAHOM.

5. O0pa3oBare/ibHbIE TEXHOJIOTHH
JInst  JOCTWKEHUS TUIAHUPYEMBIX pEe3yJbTaTOB OCBOCHHS JUCHUIUIMHBI
«YmpaBiieHHEe KayeCTBOM JIUTBIX  M3JEIHUI»  HCIOJNB3YIOTCA  CIEIYIOLIUe
oOpa3oBaTeNbHbIE TEXHOJIOTHH:

— TpPaJULMOHHBIE OOBSICHUTEIHHO-UIUTIOCTPATUBHBIE TEXHOJIOTHHU, KOTOPHIE
00ecneunBalOT JAOCTYITHOCTh Y4EOHOTO MaTepuaia A OOJBIIMHCTBA CTYACHTOB,
CUCTEMHOCTh, OTPAOOTAaHHOCTh OPTaHU3AIMOHHBIX (DOPM M MPUBBIYHBIX METOOB,
OTHOCHUTEIBHO MAJIbIE 3aTPaThl BDEMEHU;

—  uHGOPMAIIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHAS] TEXHOJIOTHS, B TOM YHCIE
BU3yaJIM3allys, CO3/IaHHUE DIIEKTPOHHBIX YUEOHBIX MAaTEPHAIIOB;

—  HWCIIOJIb30BaHUE DJEKTPOHHBIX 00pa30BaTENIbHBIX PECYpPCOB  IIPH
MOJATOTOBKE K JICKIIUSIM, PAKTHUYECKUM U JIA0OPATOPHBIM 3aHSITHSIM;

— TEXHOJIOTHsl poOJeMHOro OOyd4eHus, B TOM YHCJIE B paMKax pazdopa
NPOOJIEMHBIX CUTYAIIH;

— TEXHOJIOTHSl Pa3BUBAIOIIET0 OOy4YeHUs, B TOM YHCIE IIOCTAHOBKA H
pelieHre 3aJad  OT MEHee CJOXKHBIX K 0oyiee CIIOXKHBIM, pPa3BUBAIOIIMX
KOMITIETEHIIUH CTYCHTOB.

B pamkax mepeducieHHBIX TEXHOJIOTHH OCHOBHBIMH METOJIaMU OOYyYEHHUS
ABIISAIOTCA: paboTa B KOMaH[IE; CAaMOCTOSITeNIbHAs paboTa; MpoOIeMHOE 00yUYEHHE.

6. YueOHO-MeTOAMYECKOE " HHGOpMAITMOHHOE o0ecreueHme
TUCHUNIHHBI:
a) OCHOBHAas JiuTeparypa:
1. EpwoB A.K., Ynpasnenue kauectsoM: yued. nocodue. / A.K. Epuios - M.
: JIoroc, 2017. - 284 ¢. - ISBN 978-5-98704-225-9 - Tekcr : anextponnsiii // ObC
"Koncynbrant CTyJaeHTa'": [caiT]. - URL
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785987042259.html
3. Canpaena, E. FO. Ynopasnenue kauectBoM : ydeObHoe mocobue / E. IO.
CannmaeBa, E. M. IlserkoBa. - Momkap-Ona : IToBOMKCKHII TOCYIapCTBEHHBIH
TexHoJiornueckuit ynusepcurer, 2017. - 156 c. - ISBN 978-5-8158-1802-6. -
Texcr : anexTponnsiid. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1875543
2. Enuceera E.H., YnpaBnenue kauectBoMm : Kypc jaeknuii / Enuceena, E.H. -
M. : MUCuC, 2012. - 92 c. - ISBN - Tekcer : anexkrponnsiit / 9bC "Koncynbrant
crynenTa" : [caiit]. - URL : http://www.studentlibrary.ru/book/MI1S038.htmi
0) 1onoTHUTEIbHAS JTUTEepaTypa:
1. Kontpons kadectBa B MammHocTpoeHuu. Ilox pen. A.D. Apreca.
N3natenscTBO cTaHaapToB, 1974. — 448 c.
2. Boznpmxkenckuit B. M. Kontpons kauectBa oTiMBOK [Tekct] : yueO.
nocooue / B.M. Bo3zgsuxenckuii, A. A. XKykos, B. K. bactpakos. - M.:
Mamnoctpoenue, 1990. - 240 c. - ISBN 5-217-00848-2 — 16 3k3.



http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785987042259.html
http://www.studentlibrary.ru/book/MIS038.html

3. KonTposb kauecTBa NpoAYyKIIMA B MartuHOCTpoeHuu [Tekct] / mox pen. B.
N. TI'octera, A. B. benoycosa. - M.: Mamrus, 1955. - 640 c. — 12 2k3.

4. KauanoB B.K., VYnbTpasBykoBasi ajanTuBHass MHOTOQYHKIIMOHAIbHAs
nedexrockonus / KauanoB B.K., Kapramés B.I'. - M.: U3narensckuii jom MOU,
2019. - ISBN 978-5-383-01345-8 - Texkcrt: anexrponnsiit // 3bC "KoHcynbTaHnT
cTyaeHTa": [caitT]. - URL :
http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785383013458.html
(mara obparmenus: 29.10.2019). - Pexxum gocTyna: 1o moJIrnuckKe.

B) METOJIUYECKHUE YKA3aHUS:

Metoauyeckue yka3zaHUs JIsl BBIMOJHEHUS] KOHTPOJIBHBIX pabOT MO AUCIUIIIINHE
«YrpaBjaeHue KauyeCTBOM JIUTHIX H3ICIHI» JJIs CTYJICHTOB OYHOM M 3a0YHOMU
dbopmbl 00ydeHHUsT TI0 HampapjieHusM noaroToBku: 15.03.01 - MammHOCTpOoeHUE
npoduiib «[{udpoBbie TEXHOIOTUU U MAIIMHBI B IUTESHHOM MPOU3BOJICTBEY, /COCT:
FO.U. I'ytero, T.A. lllunkapesa. - JIyranck: JII'Y um B. Jlans, 2013. - 34 c.

I') HHTePHET-PeCcypChI:

MunucrepcTBO 00pa3oBaHuss W Hayku Poccuiickoir @enepauun —
http://mMmuno6pHayku.pd/

OenepanbHas ciayxk0a 1Mo HaA30py B cdepe oOpa3oBaHUsS U HAYKH —
http://obrnadzor.gov.ru/

[Topran ®enepanbHbIX TOCYJIapCTBEHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX CTAaH/IAPTOB
BBICIIIETO 0Opa3oBanus — http://fgosvo.ru

denepanbHblii moprai «Poccuiickoe odpazoBanue» — http://www.edu.ru/

Nudopmarnmonnas cucrtema «EquHoe OokHO gocTyna K oOpa3oBaTeIbHBIM
pecypcam» — http://window.edu.ru/

®denepanbHbIi  LEHTp HH(POPMAIIMOHHO-O00PA30BATEIBHBIX PECYpPCOB —
http://fcior.edu.ru/

['OCTw1 u crangaptsl — https://standartgost.ru/

Poccwmiickas Accounanms Jlnteiimmkos — http://www.ruscastings.ru/

JJIEKTPOHHBIE OMOTHOTEYHbIE CHCTEMbI H PeCYpPChI

DJICKTPOHHO-OMOINOTeUHAs cucrTema «StudMed.ruy» —
https://www.studmed.ru

Hayunas snextponHas Oubmmotexa Elibrary — Pexum noctyma: URL:

http://elibrary.ru/

CnpaBounas npaBoBasi cucteMa «KoncynbranT [lmroc» — Pexum nocrtyna:

URL: https://www.consultant.ru/sys/

NudopmanuoHHbIH pecypc¢ 0nodJInoTEKH o0pa3oBaTeIbHOI
OpraHu3anuu

Hayunas OuGmmoreka mmenu A.H. KonseBa — Pexxum pocryma: URL:

http://biblio.dahluniver.ru/
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http://минобрнауки.рф/
http://obrnadzor.gov.ru/
http://fgosvo.ru/
http://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://fcior.edu.ru/
https://standartgost.ru/
http://www.ruscastings.ru/
https://www.studmed.ru/
http://elibrary.ru/
https://www.consultant.ru/sys/
http://biblio.dahluniver.ru/

/. MaTepuaJIbHO-TEXHUYECKOE

JTUCIHHUILINHBI

OcBoeHNE OUCHUIUIAHBI

u NMporpaMMHoe

«YTpaBIECHUE KAYECTBOM JIUTBIX U3JICIIAN
MPEIOIaraeT HMCMHOJIb30BAaHUE aKaJEeMUYECKUX AayIUTOPHM, COOTBETCTBYIOIIMX

JNEUCTBYIOIIMM CAHUTAPHBIM U MPOTUBOIIOKAPHBIM IIPABUIIAM U HOPMAM.

[Tpoyee: pabouee MeCTO MpemojaBaTelisi, OCHAIIEHHOEC KOMITBIOTEPOM C

nocTyrnoM B IHTEpHET.

[IporpammHoe obecrieyeHue:

DOYyHKIMOHATBHOE
Ha3HaAYeHHE

BecniartHnoe
nporpamMMHoe
o0ecmeyeHue

CchlIKH

OducHbIif TakeT

Libre Office 6.3.1

https://www.libreoffice.org/

https://ru.wikipedia.org/wiki/LibreOffice

cOHI?rI::EHOHHM UBUNTU 19.04 Eggzimﬁl\j\zﬁgﬂz.orqlwiki/Ubuntu
Bpaysep Firefox Mozilla http://www.mozilla.org/ru/firefox/fx
Bpaysep Opera http://www.opera.com

Mozilla

I1oYTOBBIN KIMEHT

Thunderbird

http://www.mozilla.org/ru/thunderbird

Dain-MeHeIKep

Far Manager

http://www.farmanager.com/download.php

ApxuBarop 7Zip http://www.7-zip.org/
GIMP (GNU http://www.gimp.org/
Tpaduaccxuid :\r/ln age lati http://gimp.ru/viewpage.php?page_id=8
penaKTop aniputation http://ru.wikipedia.org/wiki/GIMP
Program)
Penakrop PDF PDFCreator http://www.pdfforge.org/pdfcreator
Aynuonueiiep VLC http://www.videolan.org/vic/

odecreuenue



https://www.libreoffice.org/
https://ru.wikipedia.org/wiki/LibreOffice
https://ubuntu.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/Ubuntu
http://www.mozilla.org/ru/firefox/fx
http://www.opera.com/
http://www.mozilla.org/ru/thunderbird
http://www.farmanager.com/download.php
http://www.7-zip.org/
http://www.gimp.org/
http://gimp.ru/viewpage.php?page_id=8
http://ru.wikipedia.org/wiki/GIMP
http://www.pdfforge.org/pdfcreator
http://www.videolan.org/vlc/

8. OueHo4Hble cpeacTBa MO JUCUMUIITIMHE

IHacoopr

OLHCHOYHbLIX CPEACTB 110 yqeﬁﬂoﬁ AUCHOUIIJIMHE
«anaBJIeHne KavY€CTBOM JIMTBIX M3I[€J1Hﬁ»

[lepedyeHb KOMMIETEHIINH (2JIEMEHTOB KOMIIETEHIIUM ), POPMUPYEMBIX B PE3yJIbTATE

OCBOCHHMSI YUECOHOU TUCHUTUIMHBI (MOIYJIsS) UM MTPAKTUKH

OTamsl
Kon Nunukaropel
No . dbopmupo
[ | KonTpoim DopMyIUpOBKa JIOCTHKEHHUH Kontponupyembie TeMbl A
/ pyemoit KOHTPOJIMPYEMOH | KOMIETeHIHH (T0 y4eOHOM TUCIUIINHBI, (cemec
KOMIIETEH KOMIIETEHIIMHA peanu3yemoit MPaKTUKHU P
I U3YYCHHUS
885051 JTUCITUTIIINHE) )
1| OIIK-11 Crocoben OIIK-11.1. Tema 1. BBenenue. 5
NPUMEHSTH METOZB! | [IpumMeHsieT OCHOBHBIE TTOHSATHUS
KOHTpPOJISI KayecTBa Tema 2. OcHOBHBIE

1531 (15071 u
00BEKTOB B cdepe
npodeCCUOHATEHON
JeATEIILHOCTH,
MIPOHU3BOIUTH
aHaJm3 TIPUYIUH
HapyILIEeHUI
TEXHOJIOTUYECKUX
MPOLIECCOB B
MAaIIMHOCTPOCHUU U
pa3pabatbIBaTh
MEPOIIPUSATHSI 110 UX
IPe Ty TPEKTCHUTO

METO/IbI KOHTPOJIS
KadecTBa U3/ICIUH
1 0O0BEKTOB B
chepe
po¢eCCHOHAIBHO
Y IeATEeIbHOCTH.

TpeOOBaHUs K KAYECTBY

Tema 3. Uctopus
yIPaBJICHUS] KAUe€CTBOM

Tema 4. CoBpemeHHas
KOHLEMNIMS MEHEIPKMEHTa
KadecTBa
Tema 5. Cepruduxanus
NPOAYKIIMM M CHCTEM
KauecTBa

Tema 6. AyauT CHCTEMBI
KayecTBa

Tema 7. MHCTpyMEHTHI H

METO/IbI KOHTPOJIA
KadecTBa

Tema 8. Kareropun
YOpaBJICHUS  KAa4YeCTBOM
IPOJTYKIIUH

Tema 9. CrarucTUyecKuil
MIPUEMOYHBIA KOHTPOJIb

Tema 10. Ounenka 3atpar
Ha KayecTBO MPOAYKIIHH
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IToxka3zaresim M KPpUTEPUHU OLICHUBAHUA KOMIIETEHLIMM,

OIMHCAaHHuEC IIKAJI ONCHUBAHUSA

Kox Nupukaropel
OCTHKECHHI
Ne | xoHTpON A [Tepeuenn HaumenoBanu
. | KOMIIETCHIINHN KonTponupyembie TeMbI
n/ | upyemon TJIAaHUPYEMBbIX . € OLIEHOYHOTO
(o y4eOHON JUCITUTIITMHBI
I | KOMIIETE . pe3yIbTaTOB cpencTBa
peanuzyemoit
HIIUU
JUCITUATIIINHE)

1 2 o | OIK-11.1. 3HaTh: cucreMsl | Tema 1. Beenenue. Bonpocsr  miis
E y § [IpuMeHseT cepTuduKalmu, OCHOBHBbIE MOHATHUS KOMOMHHPOBA
) 2
2 EE |meroms CTaHJ1apThl u | Tema 2. OcHOBHBIE HHOT'O
S 2\ TpeOOBaHMS K | TpeOOBaHUS K KAUYECTBY | KOHTPOJIS
= & & | KOHTpOIs
= o 3 KauecTBY JUTHIX | Tema 3. Mcropus YCBOEHHUS
E % g KaquTBua W3JIeTHi, yYIOpaBlIeHUSI KAYECTBOM | TEOPETUUYECKO
a5 E U3/e/nn 1 uHctpyMeHnThl U | Tema 4. CoBpeMeHHass | ro Mmarepuania
=
3 g 5 E 00BEKTOB B METOJbI KOHTPOJIS | KOHIEIIIIUS (yCTHo HIn
5 & §. = chepe Ka4yeCTBa, MEHEP)KMEHTa Ka4eCTBa | IMCbMEHHO),
% ég é % npodeccHoHab- | YMETB! Tema 5. Cepruduxanus | 3amaHus K
o) E 2 Hoit MIPUMCHSITh MPOIYKIIUH U CUCTEM MPAKTHYCCKH
3 =8 = WHCTPYMEHTBl U | KauecTBa M 3aHSATHUSM,
8 = = o JCATCIbHOCTH.
=5 A8 MeTo/ibl KOHTpoJis | Tema 6. Ayaut BOIIPOCHI K

Qo
g = § = KauecTBa B | CUCTEMBbI KauecTBa KOHTPOJIbHBIM
= QE § g npodeccuonansl | Tema 7. UncTpyMenTsl | paboTam,
[©) ¥
58 25 O EATENILHOCTH; | U METOABI KOHTPOJIS 3auer
= _ o= BJIAJICTh: KavecTBa
E % % E HaBbIKAMU Tema 8. Kareropun
2 328 yIIpaBJICHUSI YIIpaBJICHUS Ka4eCTBOM

=
g S E = KaueCTBOM JIUTHIX | MPOIYKIIUU
= .
o § g 1563 (S 131731 Ha | Tema 9.
% < % MIPEANPUATHI CraTucTudeckuii
g B IPUEMOYHBIIA KOHTPOIIb
E o E
O _]E Tema 10. Ouenka
- O O
S5 E 3aTpar Ha Ka4eCTBO
é 53 PO LYKIIUH
5 =

(I)OHI[LI OLCHOYHbLIX CPEACTB 0 JTUCHUIIJIUHE
«YrpasJjieHHe Ka4eCTBOM JUTBIX U31eJTHi»
Bonpocs! 1/151 KOMOMHMPOBAHHOTO KOHTPOJISI YCBOCHUS
TEOPEeTHYECKOro Mmarepuasa (yCTHO WJIH MUCbMEHHO)

1. KauecTBO M HaAEKHOCTb.

2. CranpapTu3anus U KauecTBo.

3. KawectBo, 1eHHOCTh M  cToMMOCTh. KadecTtBo  ompexaensiercs

NOTpeOUTENEM.

4. KOHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh U KaYeCTBO.
5. Poccumickuil 1 MeXIyHapOIHBIN ONBIT YIIPABJICHHUS KA4€CTBOM.
6. Konuemnuus «BceoOmiero MeHepKMeHTa KayecTBay.

7. CylHOCTb U coliepKaHue CepTU(UKALINH.
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8. MHcropust co3naHus cTaHIapTOB KauecTBa.

9. Cucrema crannaptoB MCO cemeiicta 9000.

10. Cratuctuyeckue METObl KOHTPOJIS KaueCcTBa MPOAYKIIHH.

11. Mcnosp30BaHKE CTAaTUCTUYECKUX METOOB B 3aJa4axX yIPaBICHUS
KaueCTBOM ITPOIYKIHUH.

12. JIOKyMEHTalHs CUCTEMbI MEHEKMEHTA KayeCTBa.

13. CuctemHoe yripaBieHHe KayeCTBOM MPOTYKITHH.

14. Mexxnaynapoausie cranaapTsl UCO cepuun 9000.

15. Ocobennoctu HoBoOM Bepcuu ctangaptoB MCO cepun 9000.

16. Iopsimok pa3pabOTKH U MOATOTOBKU CUCTEMBI YIIPABICHUS KaU€CTBOM K
ceprudukanuu Ha coorBetcTBrue MCO 9001:2000.

17. PexoMeHauu no nepexory Ha MexIryHapOHbI€ CTaHIaPTHI.

18. IIpuHUMIIBI KBATUMETPUH.

19. OneHnka COOTBETCTBHUS 0OBEKTOB TPEOOBAHUSIM TEXHHUICCKUX
HOPMAaTUBHBIX MTPABOBBIX aKTOB B 00JIACTH TEXHUYECKOTO HOPMUPOBAHUS U
CTaHJIapTU3ALIMH.

20. Metoap! ornpeieNICHHs] YUCICHHBIX 3HAYCHHUH MMOKa3aTeeil KauecTBa.

Kpurepun u 1mkana OLGHMBaHUSA [0 OLIEHOYHOMY CpPEACTBY —
KOMOUHUPOBAHHDIU KOHMPOJIb YCE0EHUSL MEOPEemUiecko20 Mamepuand

[lIxana
OLICHUBAHHUS .
Kpurepuii orieHnBanus
(uHTEpBaN
0aJIJIOB)
5 OTBeT mHpeacTaBieH Ha BBICOKOM YpOBHE (CTYJEHT B IOJHOM oOObeMe

OCBETUJI pacCMaTpUBaeMyl0 MpPOOJIEMAaTHKY, NMPHUBENI apryMEHTHl B IOJIb3Y
CBOUX CYXKICHHUH, BIazeeT Npo(UIbHBIM MOHATUHHBIM (KaTeropHuaabHbBIM)
anmnaparoMm M T.II.)

4 OTBeT mpeAcTaBleH Ha CpeIHEM YpOBHE (CTYyAEGHT B IIEJIOM OCBETHUII
paccMaTpuBaeMylo MpoOJeMaTHKy, MPUBET apryMEeHThl B TMOJIB3Y CBOMX
CYKICHHM, JOMYCTHB HEKOTOPbIE HETOYHOCTH U T.II.)

3 OTBeT npeacTaBieH HA HU3KOM YpOBHE (CTYJIEHT JIOMYCTUJ CYIIECTBEHHBIE
HETOYHOCTH, M3JI0XKHJ MaTepual ¢ ouMOKaMu, He BIIAJEET B JOCTATOUHOM
CTENEeHH NPO(PUIBLHBIM KaTErOPUAIbHBIM allapaToM U T.I1.)

2 OTtser MPEJCTABIEH Ha HEYJIOBJIECTBOPUTEIBHOM YPOBHE WA HE
MIpeACTaBICH (CTYACHT HE TOTOB, HE BBHITTOJHIII 33/IaHHUE U T.I1.)

3aganus Ui NPAKTHYECKUX 3AHATHIA

Bubl KOHTPOJIS KayecTBa

1. O3HaKOMUTCS C TEOPETUUECKUM MaTEPHUATIOM.

2. IloaroToBUTH OTYET O METOJAX IIOATAITHOTO KOHTPOJIA KadecTBa
3aroTOBOK B JINTCHHOM ITPOHU3BOJICTRBE.

3. BBIMOTHUTH KOHTPOJIb Ka4yeCTBAa OTJIMBOK Ha OIEpallid «3aJIMBKa» U
«BBIOWBKA» TECYAHO-TIIMHUCTBHIX (opM B sabopatopuu Kadenpsl, onucarh BHUIBI
Opaka.

KonTpoapHbIE BOITPOCHI
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1. Yem BbI3BaHa HEOOXOIUMOCTb CO3JaHUSI CHUCTEMbI MPOPUIAKTHUECKOTO
TEKYILEro KOHTPOJIS B MPOLIECCE MPOU3BOJACTBA OTIIUBKHU?

2. Ha3zoBHUTE OCHOBHBIE 3Tallbl TEXMPOLECCAa MPOU3BOACTBA OTJIMBOK, Ha
KOTOPBIX MPOU3BOJUTCS KOHTPOJIb KAa4ECTBA.

3. Kak ocymecTBisieTcss BXOOHOM KOHTPOJIb NOCTYHNAIOIIUX HCXOIHBIX
MaTepuanoB?

4. Kakue XxapakTepUCTUKH OMPEICISIIOTCS MPH KOHTPOJe (POPMOBOUHBIX U
CTEpKHEBBIX CMecen?

5. KoHTponp Kakux mapamMeTpoB HEOOXOJUMO OOECHeuuTh IpH
U3TOTOBJICHUU MOJIETILHOTO KOMILIEKTA?

6. UTo BiIMsET Ha Ka4e€CTBO U3rOTOBJICHUS JINTEHHBIX (hopM?

7. Kakue nmapameTpbl KOHTPOJIUPYIOT Ha ONepanusax “ruiaBka’, “3ajJuBKa’ U
“BpIOUMBKA” hopm?

8. Kakue TpeOoBaHUs BBINOJIHSAIOTCS Ha ONEPALMSIX OYUCTKH, OOpPYyOKH U
TepMUYeCKOil 00paboTku OTIMBOK? UYUTO mpencraBisger coOOM KOHTPOJIbHAA
IIPUEMKA FOTOBBIX OTJIIMBOK?

OcHoBHBIE BUbI 1€(DEKTOB OTIUBOK

1. O3HaKOMUTBCS C TEOPETUUECKUMH TTOJI0KEHUSIMH.

2. BpImoaHuTh OTYET 00 OpraHu3alyy MO3TAMHOIO KOHTPOJS KauecTBa
JIMTBIX 3arOTOBOK.

4. IomyunTs y mpemnonaBaresnst o0pasubl 1e()EeKTHbIX OTIUBOK, MPABUIBHO
OTIpEeNENUTh ACPEKThI, 3apUCOBAaTh UX CXEMbI, OMUCATh BO3MOXKHYIO NPUYUHY UX
HOSIBJICHUS U TIPEJIOKUTH CIIOCOOBI UX YCTPaHEHUSI.

KonTposnbHbIE BOIIPOCHI

1. Yro Takoe nedeKT OTIUBKU?

2. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY SIBHBIX U CKPBITHIX J€(EKTOB.

3. Yto Takoe UCHpaBUMBI U HEUCTIPABUMBIN BUJIbI Opaka?

4. Ilepeuncnute OCHOBHbIE BHABl JEPEKTOB OTIUBOK W3 TPYIIIBI
HECOOTBETCTBHUE MO FEOMETPUHU.

5. IlepeuncnuTe OCHOBHBIE BHJIbI €(PEKTOB OTIMBOK M3 TPYHIMbl AEPEKTHI
MTOBEPXHOCTH.

6. Ilepeuncnure OCHOBHbIE BHUIbl J1€(PEKTOB OTJIMBOK M3 TPYIIIbI
HECIUIOIIHOCTH B TEJIE OTJIUBKHU.

7. llepeuucnure OCHOBHbIE BHABI JA€(PEKTOB OTJIMBOK W3 TPYIIIHI
BKJIFOUEHHMS.

8. Ilepeunciure OCHOBHBIE BHJIBI Je(EKTOB OTIMBOK U3 TPYIIIbI
HECOOTBETCTBUE MO CTPYKTYpE.

AHaJIi3 ¥ OIleHKa KayeCcTBa OTJIMBOK

1. [Toay4uTh YepTEkK U U3TOTOBIICHHYIO B COOTBETCTBUU C HUM OTJIUBKY.

2. BBIMOTHUTE KOHTPOJIh Ka4eCTBA OTJIMBKH TI0 ITapaMeTpam,
0003HaYEHHBIM B Ta0JIHIIAX.
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3. BbiOpaTh COOTBETCTBYIOIMI METO/] UCIIPABIIEHHSI OOHAPYKEHHBIX
ne(eKToB.
4. CocTaBUTh OTYET O MPOJEIAHHON padoTe.
KonTponpHbIE BOITPOCH

1. Hazosure nelictBytonuii 'OCT, no koTopomMy OnpeaensitoT
MPUITYCKU HA MEXaHUYECKYI0 00pa0OTKyY U MpeeabHbIE OTKJIOHEHUS 110
pa3zMepam.

2. B kakue B3auMoieicTBUS B IIpoliecce 3aJIUBKU JUTeHas ¢popma
BCTYNAET C OTIUBKON?

3. OOBbsICHUTE TEIJIOBOE B3aUMO/JICHCTBHE paciuiaBa U (POPMBI.

4, OOBsICHUTE MPOIECC CUIIOBOTO B3aUMOACHCTBUS OTIMBKU U (DOPMBI.

S. UTO ¥ KaK BIMSET HA COCTOSIHUE MIOBEPXHOCTEU OTIUBKU?

6. Kax npoBosiT ucnpasienue 1e(eKToB U3 )KeJIe30yTrIepoaUCThIX

CIIJIaBOB B OTJIMBKax.

Pa3paboTka KOHTPOJILHBIX JINCTKOB
1. O3HaKOMHTCS C TEOPETHUCCKUM MaTEPHAIIOM.

2. Pazpabotath (hopMy KOHTPOJBHOTO JHCTKA ISl MPOU3BOJICTBEHHOTO
mpolecca ¢ MaKCUMalbHOW HWH()POPMATUBHOCTBIO IPU MUHUMAJIBHOM YHCIIE

KOHTPOJIUPYEMBIX MTapaMETPOB.
3. 3anoaHuTh OJIaHK KOHTPOJIBHOTO JIUCTKA.
4. IlpoBecTu aHaNIM3 MOJYYCHHBIX JIAHHBIX.
5. Cnenartp BBIBOJBI.
KonTposnbHbIE BOIIPOCHI
. HazHaueHne KOHTPOJIBHOIO JINCTKA
. O6acTh MPUMEHEHHSI KOHTPOJIBHOTO JINCTKA
. @opma KOHTPOJIBHOTO JINCTKA
. TUTIBI UCTIONB3YEMBIX JaHHBIX
. lenu cOopa maHHBIX
. OGs3aTenbHbIE TPYIIIBI JAHHBIX KOHTPOJIBHOIO JINCTKA
. CocoObl 3aMoaHEHUs! PErUCTPAIMOHHON TaOIHIIbI
. Ha xako#i nepron cocTaBiseTCs KOHTPOIbHBIN JINCTOK
9. KakuM J0JKHO OBITh YHCIIO KOHTPOJIMPYEMBIX TTapaMeTpOB

OO\ DN B~ W=

10. Kak ¢ nomoIibi0 KOHTPOJIBHOTO JTUCTKA MOXKHO PEryJIupoBaTh MPOIIECC

MO0 YCTPAHCHUIO BBISIBJICHHBIX HECOOTBETCTBUH.

HccaenoBaHue KauyecTBa OTIMBOK B IPOLISCCE IIPOU3BOJACTBA M ONIPEACICHUE

IPOIICHTa Opaka
1. O3HaKOMHTCS C TEOPETUUECKUM MaTEPUATIOM.
OnpenenuTs As KaxkJI0# MOArPYIIbl CpeIHEE 3HAYCHUE X .
OnpenenuTs oblee cpeiHee 3HaUeHue X .
Brruncnuth pazmax R B KaxJ10i moArpymre.

Belunciauts cpejiHee 3HaueHne R jist pasmaxa R.
OnpenennuTs KOHTPOJBHBIE JIMHUM 11 X — KapThl U 411 R — KapThL:
14
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7. DLentpanbuyto junuto — CL, BepXHIOI KOHTpoJibHYIO juHuI0 — UCL
Y HIDKHIOIO KOHTPOJIbHYTO JinHuio — LCL.

8. TIloctpouts rpadmky KOHTPOJIBHBIX KapT.

9. 3ammcaTh Ha KapTe HEOOXOIUMYIO HHPOPMAIIHIO: 00BEM MOATPYNIIHI (N)
B BEPXHEM JIEBOM yIJIy X — KapThl, Ha3BaHHE MNPOLECCAa U IIPOIYKTA, MEPHOJ
BPEMEHU, METOJT U3MEPEHHSI, YCIOBUS paOOTHI.

10. IIpoBecTy UHTEPIPETALMIO U AHAIN3 KOHTPOJIBHBIX KapT.

11. TlonmyuuTs y npenogaBaTeis BApUAHT 3aJaHUM.

12. Onpenenutb Xcp 1 Sy;

13. OnpenenuTh NPOLEHT MPEANONaracMoro Opaka COIVIACHO YKa3aHHBIM
JOITyCKaM.

14. Ilpoananu3upoBaTh MOJyYEHHBIE PE3YIJIbTATHL.

KoHTpoJibHBIE BOIPOCHI

1. Kakue 3amaun UWHXKEHEP-IUTEHIIMK MOXKET pelaTh C [OMOIIBIO
CTaTUCTUYECKUX METOJOB?
KonTtponbsHas kapta — 310?
Kakue KOHTpOJbHbIE KapThl MOJIYYHIIA PACIPOCTPaHEHHUE?
Kaxkue ommbku Bo3MokHbI pu noctpoennn KK?
YTO 03HAYAET NOHATHE «KOJTUYECTBEHHBIC JAHHBIE) 7
Kak noctpouts AuarpamMmmy cpeHUX apu(pMeTHUeCKuX 3HAUCHU?
. HazoBure 3Tansl CTAaTUCTUYECKOTO YIPABICHHS MPOLIECCOM C TOMOIIBIO
kapt Llyxapra.

NoOUIEWN

[IpoBepka 3 HEeKTUBHOCTH CHCTEMbI MEHEKMEHTA KauecTBa

Ceprudukalus nporu3BoICTBa

1. O3HaKOMUTCS C TEOPETUUECKUM MaTEPHAIIOM.

2. CocraBuTh IuIaH pabOT JJsl MPOTPAMMBI, CBSI3aHHOW C IOBBIIICHHEM
KBaM(pUKauu pabOTHUKOB B 00JIACTU KauyecTBAa W YIPABIEHUS UM, B paMKax
1esieBon nmporpammsl «KauectBoy.

3. TlpuBemure mpumepsl OE30TKA3HOM MPOMYKIMU HU3KOTO KaueCTBa..

4. Tlepeuncnure  KaKMMH  TOKa3aTeJsIMH  OICHMBAETCS  KauecTBO
NPOIYKILMK/YCITYT JIMTEMHOTO PEIPHUATHS.

5. TlpoBecTn aHamu3 MOMYyYEHHBIX PE3yIbTATOB U CAEIATh BHIBOIBI.

OueHUTh YeThIpe 010Ka 0OBEKTOB:

1. roToByO IMpOIYKIHIO (OIIEHKA €€ KauecTBa B cpepe peannsanuu u
NOTpeOIeHUS U aHAJIU3 NPUYUMH OOHAPYKEHHBIX 1€(PEKTOB);

2. TEXHOJOTUYECKYIO CUCTEMY (TEXHOJIOTHYECKUE TPOLIECCHI, COCTOSTHUE
MOTPY304YHO-PA3TPY30UHBIX pabOT, XpaHEHHUE, YCTAHOBKA);

3. TEeXHHYECKOE 0OCITYKUBAHUE U PEMOHT (TEXHHUYECKOE 0OCITyKUBAHUE U
PEMOHT 000pyIOBaHUSs, KCILTyaTallis U PEMOHT OCHACTKH, MOBEPKa KOHTPOJIbHO-
U3MEPUTENbHBIX TPUOOPOB);

4. cucTeMy TeXHUYECKOTO KOHTPOJS U UCIBITAHUN (BXOAHONW KOHTPOJIb,
OTI€PAIIOHHBIN KOHTPOJIb, IPUEMOYHBIA KOHTPOJIb; TUIIOBBIE,

KBaJIM()MKALIMOHHBIE U TIEPUOINIECKUE UCTIBITAHUS).
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5. OCHOBHBIEC ATaIlbl CePTU(DPHUKALIMKM CBECTHU B TAOJIHITY
KonTposnbHbIE BOIPOCHI

1. JTaiiTe XxapakKTEpUCTHKY BOCBMHU MPUHIIAIIOB MEHEIXKMEHTA Ka4eCTBA,
ormucanHbIXx B ctagaapre P UCO 9001-2008.

2. Kakosl npuunnbl BHeApeHus: CMK Ha npennpustusix?

3. KakoBa pob Bbiciiero pykoojictea B CMK?

4. Yem pe3ysbTaTUBHOCTH TIpoliecca oTmdaeTcs oT 3pdekruBHOCTH?

5. Yrto Takoe uaeHTU(PUKALKS U TPOCICHKUBAEMOCTh?

6. JlaiiTe XxapakTepucTUKy OM3HEC-TIpolieccaM OpraHu3aluu.

7. Kakue hopmbl OATBEPKICHUS COOTBETCTBUS MPOAyKIuK Bl 3HaeTe?

8. KakoBbI 11€711 ¥ MPUHIUTIBI CTAaHAAPTU3ALINM ?

9. Ilo xakuM TOKa3zaTensiM MPOBOJUTCS O00S3aTENBHOE TMOJ-TBEPKICHHUE
COOTBETCTBHS IPOTYKIIUU?

10. B uyeM omimmuue mpoleAyp CepTU(DUKAIUM COOTBETCTBUS U
JICKJIApUPOBAHUS COOTBETCTBUS?

11. HazoBuTe BUbI HOPMATHUBHBIX JOKYMEHTOB 10 CTaHAAPTU3ALIHAH.

AHaJIN3 NOCIEACTBUNA U IPUYUH OTKA30B

1. O3HaKOMHTCS C TEOPETUUECKUM MaTEPUATIOM.

2. Otansl npoBeaeHus FMEA-ananmza:

— TIOCTPOCHHE MOJIeNIeil 00bEKTa aHaTN3a;

— uccuefoBaHue Mojened (MOTeHIMaIbHbIe AePEKThI, MOTCHIIMAIbHbBIC
MPUYUHBI 1E(PEKTOB U T.11.);

— DKCIIEPTHBIN aHAJIN3 MOJEIICH.

3. Ilo pesynpraTaM aHanu3a g pa3pabOTaHHBIX KOPPEKTUPYIOIIUX
MEpONPUSATUNA COCTABUTH IIJIAH UX BHEJIPEHUS.

KonTpoapHbIE BOITPOCH

1. Jlnst wero npoBoautcst ananu3z FMEA.

2. HazoBute 00bexThl FMEA — ananuza.

3. Ilepeuncnure sransl npoBeneHns FMEA — ananusa.

4. Kakue nedexThl onpeaessitoTcs: B X0/1€ UCCIe0BaHUs MOieei?

5. Kak mpoBoauTCs 3KCIIEPTHBIN aHAIU3 MOJEIen?

6. Kak BBISIBISIOTCS «Y3KHE MECTa.

7. llepeuncnure TOCIENOBATEILHOCTD  HAMPABJICHUS  KOPPEKTHPYIOMUX
MepoITPUSTHH.

8. Kak cocraBisieTcs 11aH BHEIPSHHS ?

Kputepun u mikana oOI€HMBaHUSI MO OLEHOYHOMY CPEICTBY — HPAKMUYECKAas

paboma
Ikana
OLICHUBaHMS Kpurepuii onieHuBaHus
(nHTEpBAN OAIIIOB)
5 3amaHue BBIMOJHEHO HAa BBICOKOM YpPOBHE (CTYIEHT B MOJHOM oObeMe
OCBETWJI PacCMaTpUBAEMYIO MIPOOJEMATUKY, PUBEN apIryMEHTHI B I10JIb3Y
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CBOMX CYXJICHUMU, BIIaJieeT MPO(OUIBLHBIM OHATUHHBIM (KaTETOPUATHHBIM)
arnmapaToMm M T.I1.)

3ajaHue BBIIIOJIHEHO HA CpPEJHEM YpPOBHE (CTYIEHT B II€JIOM OCBETHII
paccMaTpuBaeMylo MpoOJIeMaTHKy, MPUBET apryMEHTbl B IOJb3y CBOUX
CYXKJICHUM, TOMYCTUB HEKOTOPbIE€ HETOYHOCTH U T.I1.)

3ajaHue  BBIOJHEHO HAa HHU3KOM  ypoBHE (CTYyIEHT  JIOMYCTHII
CYIIECTBEHHBIE HETOYHOCTH, U3JIOKUII MAaTePHa C OIIMOKAMU, HE BJIaJCeT
B JOCTaTOYHOH CTENmeHH MNPOGUIHLHBIM KAaTerOpUabHBIM armapaToM M
T.11.)

3a,HaHI/Ie BBIIIOJIHCHO Ha HCYAOBJIICTBOPUTCIBHOM YPOBHC WM HE

MMpCaACTaBJICH (CTy,Z[GHT HC I'0TOB, HC BBITIOJIHUII 3aJaHUC U T.H.)

&~ W

o

10.

11.

12,
13.
14,
15.

16.

Bonpocel K KOHTPOJIBHBIM padoTam
[lepeuncauTh B XpOHOJIOTHYECKOM MOPSAIKE CUCTEMBI KA4€ECTBaA,
pazpabdorannsie B CCCP B nepuoa ¢ 1950 o 1990rr.
Yro neXUT B OCHOBAHUU OalllHu KadecTBa? [lepeuncianTs 3Taxu «OamHu
Ka4eCTBa».
SImoHCKUI MOAXO/ K YIIPABICHHUIO KAYECTBOM.
Mopens nenosoro cosepumenctBa EFQM. EBponerickas npeMus 1o Ka4ecTBy.
Ucrtopus crannaptoB cepun MCO. Obnactu npuMEHEHUs! CTaHAAPTOB.
Curyanuu, B KoTopsix puMensitorcss Hopmsl 1CO 9000.
[lepeuncinre U AaiiTe pa3BEPHYTYIO XapaKTEPUCTUKY 8 IPUHIIUIIOB
ynpasienus no crasgapram [SO. Pacnipenenenue posneil nmpu mpoueccHoM
YIIPaBIICHUH.
[lepeuncnure 5 paznenos cranaapra [SO 9001-2008. TpeboBanus k
(GYHKIUSAM BBICILIETO pyKOBOJICTBA. OTBETCTBEHHOCTh PYKOBOJICTBA.
[InanupoBanue pa3BuTHs opranu3auuu. [Tonutrka B 00JaCTH KayecTBa.
CrpyKTypa KOHLENIIMU Pa3BUTUS OpraHU3alnu. Pa3BepTeiBaHne Leyen
OpraHM3alyU 0 YPOBHS UCTIOJIHUTEIIEH.
[Tepeuncnuth Bece stansbl KIII. Yka3zats OCHOBHBIE 3Talbl U JaTh UX
Pa3BEPHYTYIO XapaKTEPUCTHKY .
Ynpasnenune nokyMeHTanuei. OCHOBHbIE TEPMHUHBI U TOHATUS. Llenn
yIIpaBJIEHUs TOKyMeHTauuen. Moaens ynpasieHus JoKyMeHTanuen no ISO
9001-2008.
Uro BKIIOYAET ynpasiieHue npoueccoM. Cxema QyHKIIMOHATBEHOTO
yIIpaBJICHUs OpraHu3anuen. Jlpa onpeaeneHus «Biaaaeapla» mporuecca 1 K
KaKOMYy Mpoliecce Ha cxeMe OHU npuMeHuMbl. [{ukn lemunra - [lyxapra.
Jlecats pekoMeHIauui I yCIEIHOTO yIPaBIeHUs TEXHOJIOTHYECKUM
nporueccoM. Tpu uepapxXuyecKux ypoBHs IOKa3aTeNIed KayeCTBa IPOLIECCOB.
IToka3arenu kayecTBa npouecca. IloctaHoBka 1ienen npoueccoB 10 YPOBHSIM.
N3mepeHne 1 MOHUTOPUHT .
Mertons! yiaydieHus MpoLeccoB.
[IpuHIMIIBI yIIpaBIEHUs JOKYMEHTALUEN. Y IIpABJIEHUE UCXOIALIEH U
BXOJSAIIEW, HOPMATUBHOM TOKYMEHTALME.
VYpasnenue fokyMeHTanuei. OCHOBHBIE TEpMUHBI U NOHATHA. Llenn
ynpaBieHus fokyMeHTauuen. [Ipumep kinaccudukamm 10KyMEHTOB IO
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HA3HAYCHHUIO U CTAUSM KU3HEHHOTO IIMKIJIA. Y IIPaBICHUE BXOIAIIEH U
UCXOMSIIEN, HOPMATUBHOM, OPTaHU3aLHOHHO-PACIIOPSAUTEIIBHON
JOKyMeHTanuen. BapuaHTel ynpaBieHHs] MAaTPULIBI OTBETCTBEHHOCTH.

17. Ilepeuensb nokymentoB CMK. IToHsiTHS TOKYMEHTOB 1-6 ypoBHEH.

18. lpunmun cozpanus nokymentauuun CMK u ynpasnenus ero.

19. MeHemKMEHT pecypcoB: YETOBEUYECKHE PECYPCHI, HHPPACTPYKTYpa,
IIPOU3BOJICTBEHHAs CPEa.

20. 3mepenue, aHaIu3 MpoLECcCOB. YIPaBiIeHUE HECOOTBETCTBYOIIEH
JNOKyMEHTaluen. AHaJIN3 TaHHBIX.

21. IlpuHuuIe! ynopaBiaeHus: JOKyMEHTAIMeH. Y ipaBlieHue OpraHn3alioOHHO-
pacnopsIINTENbHOM, TEKyIel JoKyMeHTauen. [loraTre peectpa TOKyMEHTOB.
[Tpumep dopmel peectpa. BapranTtel ohopMiIeHUs] MAaTPUILBI OTBETCTBEHHOCTH.

22. YrpaBieHHe yiIyqiieHUussMU. IHCTpYMEHTHI yiTydIleHusl.

23. MeToabl HEMPEPHIBHOTO YIYUIICHUS TPOILIECCOB.

24. TQM: ucropwus, 14 npuHIUTIOB, 5 «CMEPTEIHHBIX 00JIE3HEH», MPEUMYIIIECTBA.

25. YmpasieHue KoHGUTYpaIien.

26. CALS-texnonoruu. Mctopus, onpeaenenne, npeumyiiectsa. [[pumMmeHenne Ha
JTanax MapKETHHIOBBIX UCCIEAOBAHUI U MPOEKTUPOBAHUSI.

Kputepun u mkana OIEHMBAaHUS MO OLIEHOYHOMY CPEACTBY — KOHMPOJIbHAS

paboma

[IIxana ortennBanus

Kputepuii onieHuBaHus

5

KonTponbHast paboTa BBINOJIHEHa Ha BBICOKOM YpOBHE (CTYJIEHT B
MOJTHOM O0BEME OCBETHJI pacCMaTpUBaeMylO MPOOJIEMaTHKY, MPUBEI
APTryYyMCHTBI B TIIOJIB3Y CBOHUX CY)KHCHHﬁ, BJIaCCT HpO(l)I/IJ'II)HBIM
NOHSATHHHBIM (KaTeropuaibHbIM) ammaparoM ©u T.m.). OdopmieHa B
COOTBETCTBHUHU C TpC6OBaHI/I$[MI/I, NpeaABABIACMBIMU K JAaHHOMY BHUOY
pa0or.

KonTponbHast paboTa BbIIIOJIHEHA Ha CpeIHEM YypOBHE (CTYIEHT B
LIEJIOM OCBETHJI paccMaTpUBaeMylo IMpoOIeMaTHKy, IPUBET apryMEHThI
B I10JIb3Y CBOMX CY>KJEHHM, JOMyCTUB HEKOTOPbIE HETOYHOCTH U T.11.). B
oopMIIEHUH JOMYLIEHbl HEKOTOpbhle HETOYHOCTH B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSIMU, IPEAbSIBIIEMbIMH K IAaHHOMY BUIY paboT.

KonTtponbHasi paboTa BBIOTHEHA HAa HHU3KOM YPOBHE (CTYIEHT
JOIMYCTHII CYIICCTBCHHLIC HETOYHOCTH, N3JI0XKUJI Marepuail C
omuOKaMy, HE BIaJeeT B JIOCTATOYHOW CTENEHH NPOGUIHHBIM
KaTeroprHaJibHbIM ammnaparoM u T.1.). B odopmienun nomyuieHs
OMMUOKA B COOTBETCTBUU C TpPEOOBAHUSAMH, MPEIBSIBISIEMBIMUA K
JTAHHOMY BHAY paboT.

KOHTpOJ'IBHaH pa60Ta BBITIOJIHCHA Ha HCYIOBJICTBOPUTCIILHOM YPOBHC
HJIM HC IPEACTABJICHA (CTy)IeHT HE I'OTOB, HC BBIIIOJIHHUII 3aJIaHUEC U T.l'[.)

Bomnpocsl k 3auery

1. Tloka3zarenu kadecTBa mpoiiecca. [locTaHoBKa 11efeit MPOoIecCoB M0 YPOBHSIM.
2. W3mepeHnie U MOHUTOPHUHT.
3. Meroapl ynydileHus MPOoILeCCOB.
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4. IlpuHuunel ynpasiieHus: JoKyMeHTauen. [lepedncanre u gaiite pasBepHyTYIO
XapaKTEPUCTUKY 8 MPUHIMIIOB yIipaBiaeHus no cranaapram ISO. Pacnpenenenue
pOJIEN TIPU MPOLIECCHOM YIIPABJIEHUH .

5. Ilepeuncnure 5 paznenos ctagmapra ISO 9001-2008. Tpeboanus k
(GYHKIUSM BBICIIETO pyKOBOIcTBAa. OTBETCTBEHHOCTH pyKOBOACTBA. [lepeuncnuts
B XpOHOJIOTHYECKOM TOPSIKE CUCTEMBbI KauecTBa, pazpadorannsie B CCCP B
nepuon ¢ 1950 mo 1990rr.

6. Yto nexxut B ocHOBaHUM OamrHu kadectBa? [lepeuncnuth 3Taxknu «OamHu
Ka4eCcTBay.

7. SInoHCKUI MOAXOM K YIPABICHUIO KAYECTBOM.

8. Mogens nenoBoro coepiieHcTBa EFQM. EBpornieiickas mpemust 1o KauyecTBy.
9. HUctopus crangaproB cepun MCO. ObnacTi npuMeHEHUs CTaHJapTOB.
Curyanuu, B KOTOpbIxX puMeHsitorcst HopMmbl 1CO 9000.

10. [InanmpoBanue pa3Butus opranu3anuu. [lonutrka B 061aCTH Ka4ecTBa.
CTpykTypa KOHLENLHUH Pa3BUTHS OpraHu3aluuu. Pa3BepToiBaHue 1IesIei
OpraHu3alliy 0 YPOBHS UCHIOJHUTENEH.

11. Ilepeuncauts Bee stansl KUII. Yka3zaTe OCHOBHBIE 3Talbl U JaTh UX
Pa3BEPHYTYIO XapaKTEPUCTHUKY.

12. Yupasnenue gokyMeHTaruer. OCHOBHBIE TEPMUHBI U TOHSTHA. L{enn
yrpaBlieHUs ToKyMeHTanuend. Mojens ynpasineHus nokymentanueit mo ISO 9001-
2008.

13. YUro BkItOYAET ynpasieHue npomeccoM. Cxema (pyHKIHOHAIBHOTO
yYIpPAaBJICHMs OpraHu3anuei. J[Ba onpeaeseHns «BIaJesbla» Mpouecca U K KaKoMy
rpolecce Ha cxeMme oHu nmpuMeHuMsbl. Lkt Jlemunra - [lyxapra.

14. [lecsiTh peKOMeHAANN U1 YCIEIHOTO YIPABIECHUS TEXHOJIOTUYECKUM
npoueccoM. Tpu nepapXnyecKnx ypoBHs ITOKa3aTeNIed KauecTBa MPOLECCOB.

15. . YnpaBnenue ucxoasauiei 1 BXos1ieil, HOpMaTUBHOM JOKYMEHTALIMEH.

16. Ympasnenue nokymeHTanuei. OCHOBHBIE TEPMUHBI U TIOHATHS.

17. Lenu ynpasnenus nokyMeHtauuen. [Ipumep knaccupukanuu J0KyMEHTOB MO
HA3HAYEHHUIO U CTAJIUSAM KU3HEHHOTO LMKJIA.

18. Ympasnenue BXOAIICH U UCXOASIIEH, HOPMATUBHON, OPTaHU3alIMOHHO-
pacTopsSIANTENLHON IOKYMEHTAIUEH.

19. BapuaHThsl ynpaBieHHs] MATPULIBI OTBETCTBEHHOCTH.

20. Ilepeuens nokymentoB CMK. [Tonstust nokymeHToB 1-6 ypoBHeil.

21. Tlpunmun co3ganus nokymentammu CMK u ynpasienus ero.

22. MeHeKMEHT PEeCyPCOB: UETIOBEYECKUE PECYPCHI, MHDPACTPYKTYpa,
IIPOU3BOJICTBEHHAS Cpela.

23. V3mepenue, aHaIn3 MPOLIECCOB. YTpaBiIeHHE HECOOTBETCTBYOIIEH
JNOKyMEHTaluen. AHaJIN3 TaHHBIX.

24. [IpuHuuUIBl yrpaBieHUs] JOKYMEHTALMEH. Y IpaBieHue OpraHu3alMOHHO-
pacropsAauTENIbHOM, TEKYIIEH JOKyMeHTauen. [loustrue peectpa HOKyMEHTOB.
[Tpumep popmel peectpa. BapuanTsl oopMiieHHs MATPUILbI OTBETCTBEHHOCTH.
25. YnpaBieHue yinyqieHusIMU. IHCTpYMEHTHI yiIydIleHusI.

26. MeToabl HENPEPBIBHOTO YIIYUYLIEHHS IPOLIECCOB.
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27. TQM: ucropus, 14 mpuHIIUIIOB, 5 «CMEPTEILHBIX 00JIE3HEH», MPEUMYIIECTBA.
28. YmpasieHue KoHGUTYpaIuen.

29. CALS-texnonoruu. Mcropus, onpeaenenne, npeumyiiectsa. [[pumMmenenne Ha
dTanax MapKETHHTOBBIX UCCICAOBAHUMN W MMPOSKTUPOBAHUSI.

30. KadyecTBO U Ha/IeKHOCTb.

31. CranmapTusanus U Ka4ecTBo.

32. KadecTBo, IICHHOCTh M CTOMMOCTh. KauecTBO omnpeaenseTcs moTpeOuTeIeM.
33. KauecTBo 1 3auHTEpecOBaHHbIE CTOPOHBI. KauecTBO MpoayKIuu.

34. KoHKypeHTOCITIOCOOHOCTh M KaueCTBO

35. Poccuiickuii m MeXTyHApOIHBIN OMBIT YIIPABICHHUS KaueCTBOM.

36. Konuenuus «Bceobiiero MmeHekMeHTa KauecTBay.

37. Llenu u 3a1a4n BCEOOIIET0 MEHEKMEHTA KauyeCTBa.

38. CyurHocTh U cofiepKaHue cepTUhUKAIIIH.

39. Ucropust co3maHus CTaHIapTOB Ka4eCTRa.

40. Cuctema cranmaptoB MCO cemeiicTra 9000.

41. CTaTUCTHYECKUE METOJIBI KOHTPOJIS Ka4eCTBA PO TYKITHH.

42. Ucrionp30BaHNE CTATUCTHICCKUX METOJIOB B 33/1aUaxX yIpaBICHUS Ka4eCTBOM
POy KITHH.

43. O0y4yeHHE | MMOBBIIICHUE KBATH(UKAIUH.

44. JlokyMeHTalusl CUCTEMbI MEHEI)KMEHTA KauecTBa.

45. CucteMHO€ yIpaBiIeHUE KAYECTBOM MPOAYKITUH.

46. TexHn4ueckoe HOPMUPOBAHKE U CTAHAPTU3AIIHUA.

47. Mexnynapoansie ctanaaptel MCO cepuu 9000.

48. Ocobennoctu HOBOM Bepcuu ctanmaptoB MCO cepun 9000.

49. ITposepka 3¢ (HEKTUBHOCTH CUCTEMbI MEHEPKMEHTA KauecTBa.

50. [opsimok pa3pabOTKH M MOATOTOBKH CHCTEMbI YIIPABJICHUS KAYECTBOM K
ceprudukannu Ha coorBercTBue MCO 9001:2000.

51. Pekomenmanuu 1mo nepexoay Ha MexayHapoIHbIE CTaHIAPTHI.

52. [IpuHIUTIBI KBATUMETPHH.

53. OrnieHKa COOTBETCTBHS OOBEKTOB TPEOOBAHUSAM TEXHUIECKIMX HOPMATUBHBIX
MIPaBOBBIX aKTOB B 00JIACTH TEXHUYECKOTO HOPMHUPOBAHUS M CTaHapTU3AIIHH.
54. MeTonbl onpeeNieHHs YUCIEHHBIX 3HAUCHU MTOKa3aTelleld KauecTBa.

Kputepun 1 mikaia OLIEHUBAHUS IO OLIEHOYHOMY CPEICTBY — «3ayen C OYEHKOU»

Ixama oneHUBaHUA Kpurepuii onieHnuBanus IITxana
OLICHHUBAHUS
oTIn4HO (5) CryneHT Tay0OKO M B IOJHOM O0BEME BiajeeT
IPOrpaMMHBIM MaTepUajIoM. ['pamortHo,

MCYEPIBIBAIOIIE M JIOTUYHO €T0 M3JIaraeT B YCTHOM
win nucbMeHHOM Qopme. Ilpu sTOM 3Haer
PEKOMEHI0BAaHHYIO JIUTEpaTypy, IIPOSIBIISAET 3a4TE€HO
TBOPYECKUH MTOAXO B

OTBETax Ha BOIMPOCHI M MPABUIHLHO OOOCHOBBHIBAET
MIPUHSTHIE PELIEHUS, XOPOULIO BJIAJICET YMEHUAMHU U
HABbIKAMU IPU BBINOJIHEHUH IPAKTHUECKHX 3aau.

20




xopomio (4)

CTyaeHT 3HaeT NporpaMMHBIN MaTepHall, TPaMOTHO
U 110 CYTH W3JIaraeT e€ro B yCTHOW WJIM MUCbMEHHOMN
dopMme, momyckas HE3HAUUTEIbHBIC HETOYHOCTU B
YTBEPXKACHUSAX, TPAKTOBKAaX, OIPEACIICHUIX U
KaTEropusiXx WM HE3HAYUTEIbHOE KOJUYECTBO
omunbok. Ilpu »TOM BiageeT HEOOXOIUMBIMU
YMEHUSMH W  HaBBIKAMH TMpPHU  BBINOJHEHUU
IIPaKTUYECKHX 3a]1a4.

YAOBJIETBOPUTENBHO (3)

CTyfeHT 3HaeT TOJIbKO OCHOBHOH IPOrpaMMHBIN
MaTepuai, JOIMYCKaeT HETOYHOCTH, HEJOCTATOYHO
yeTKHe (HOpMYyITMPOBKH, HETOCIEA0BATEIFHOCTh B
OTBETAX, H3JaraéMbIX B YCTHOM WJIM NHCBMEHHOU
dopme. Ilpm o>TOM HEZOCTATOYHO  BIAJCET
YMEHMSMHM M HaBbIKAMU IIPU  BBIIOJHEHUU
npakTudeckux 3amad. JJomyckaer mo 30% ommbok
B U3JIara€MbIX OTBETAX.

HCYOOBJICTBOPUTCIBHO

@)

CtyneHT He  3HAaeT  3HAYUTENBHOW  YacTH
nporpamMmmHoro marepuana. Ilpum 3ToM gomyckaer
MPUHIUIIMATIBHBIE OMIMOKKA B JIOKAa3aTEIbCTBAX, B
TPAaKTOBKE TMOHATHUM W KaTEropuid, MpPOsBISAET
HU3KYIO KYJIbTYPY 3HAHHI, HE BJIaJIC€T OCHOBHBIMU
YMEHUSAMH W  HABbBIKAMM TPHU  BBINOJHEHUU
npakTuueckux 3anad. CTyJIEeHT OTKa3bIBa€TCs OT
OTBETOB Ha JIONIOJIHUTEJIbHBIE BOIIPOCHI.

HEC 3a4TCHO
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JIucT u3MeHeHU ¥ 1ONOJTHEHUM

/o

Bunsl nononnenuii u
W3MEHEHUH

Jlata 1 HOMep MpoOTOKOIA
3aceiaHus Kaeapbl
(xadenp), Ha KOTOPOM
OBLIN PacCMOTPEHBI U
0/100pEeHbI U3MEHEHUS U
JIOTIOJTHCHHSI

[Toamucs (¢
pactugpoBKOii)
3aBejyromero kadeapoit
(3aBemyromux Kadeapamn)
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