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1.1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

УП.02 Учебная практика  

профессионального модуля ПМ 02  Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов 
 

 

1.1. Место учебной практики в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: 
 

Программа учебной практики является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее – ППССЗ) по специальности 23.02.07 

Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств 

в части освоения основных видов профессиональной деятельности: 

Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

 

1.2. Цели и задачи учебной практики:  

      

С целью овладения указанными видами деятельности обучающийся в 

ходе данного вида практики должен:  

Вид профессиональной деятельности: Руководство выполнением работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов 

иметь практический опыт: 

-Планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Определение потребности в восполнении запаса материалов и 

инструмента для проведения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Организация хранения, утилизации, направления представителям 

производителей автотранспортных средств и их компонентов запасных 

частей и материалов, использованных в ходе проведения гарантийных 

действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 
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-Организация работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Контроль качества выполняемых работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Оценка экономической эффективности деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Определение основных направлений развития сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Обеспечение безопасности труда рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Распределение работ и координация действий между работниками в 

соответствии с уровнем их профессиональной квалификации, типом и 

сложностью распределяемых работ. 

-Сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, 

свободных постах и специалистах в ремонтной зоне сервисного центра. 

-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию 

процесса работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Контроль сроков и полноты выполнения действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами в ходе работы с 

рекламациями потребителей и проведения сервисных и отзывных кампаний. 

-Организация хранения, утилизации, направления представителям 

производителей автотранспортных средств и их компонентов запасных 

частей и материалов, использованных в ходе проведения гарантийных 

действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Обеспечение безопасности труда рабочих по техническому 

обслуживанию ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 
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-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками смежных структурных подразделений 

организации в процессе оказания потребителям услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, участвующих в 

процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Информирование специалистов сервисного центра и потребителей 

автотранспортных средств и их компонентов о необходимости проведения 

сервисных и отзывных кампаний. 

-Коммуникация с представителями производителей автотранспортных 

средств и их компонентов по вопросам, связанным с гарантийным 

обслуживанием и ремонтом. 

-Организация хранения, утилизации, направления представителям 

производителей автотранспортных средств и их компонентов запасных 

частей и материалов, использованных в ходе проведения гарантийных 

действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Документационное обеспечение работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Прием автотранспортных средств для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками смежных структурных подразделений 

организации в процессе оказания потребителям услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Осуществление организационного и информационного 

взаимодействия с сотрудниками внешних организаций, участвующих в 

процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Выставление рекламационных актов представителям организаций-

изготовителей автотранспортных средств и их компонентов. 
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-Ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и 

материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в 

том числе гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их 

компонентов. 

уметь:  

-Планировать и осуществлять руководство работой по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Рассчитывать основные технико-экономические показатели 

деятельности по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, 

исходя из производственной программы предприятия. 

-Контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки 

инструментов, оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организаций-изготовителей автотранспортных средств, 

материалов, оборудования и инструмента. 

-Контролировать рациональное использование расходных материалов.  

-Использовать специализированные программные продукты.  

-Организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных 

частей и материалов, использованных в ходе проведения гарантийных 

действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Организовывать деятельность персонала по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Контролировать соблюдение технологических процессов по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов, проверять качество выполненных работ; 

-Анализировать результаты производственной деятельности по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов; 

-Рассчитывать основные технико-экономические показатели 

деятельности по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных 

услуг и их компонентов с учетом маркетинговых исследований рынка. 

-Контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки 

инструментов, оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ 
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по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организаций-изготовителей автотранспортных средств, 

материалов, оборудования и инструмента. 

-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при 

выполнении работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов, проводить инструктажи. 

-Анализировать причины некачественного или несвоевременного 

выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего 

ремонта и рабочее время, необходимое для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Создать систему мотивации и обучения для персонала по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию 

процесса технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и 

их компонентов. 

-Анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и 

способов технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и 

их компонентов. 

-Проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры. 

-Аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Использовать специализированные программные продукты.  

-Осуществлять планирование рабочего времени. 

-Ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их 

выполнение в рамках зоны своей ответственности. 

-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при 

выполнении работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов, проводить инструктажи. 

-Обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию 

процесса технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и 

их компонентов. 

-Проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры. 
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-Аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации 

работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 

и их компонентов. 

-Осуществлять грамотную деловую письменную и устную 

коммуникацию с потребителями, специалистами сервисного центра и 

представителями организаций-изготовителей автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Обеспечивать правильность и своевременность оформления 

документации. 

-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Пользоваться справочными материалами и технической 

документацией организаций-изготовителей автотранспортных средств, 

материалов, оборудования и инструмента. 

-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при 

выполнении работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов, проводить инструктажи. 

-Вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Использовать специализированные программные продукты.  

-Систематизировать архивные документы, в том числе по 

гарантийному ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

знать: 

-Основы управления деятельностью в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Основные технико-экономические показатели производственной 

деятельности в области сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Технология работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Номенклатура оборудования и инструмента, используемого для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для 

проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Химмотологическая карта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Основы управления складом. 

-Технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Технология выполнения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с 

требованиями организации-изготовителя. 
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-Правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в 

ходе технического обслуживания и ремонта, в том числе проведения 

гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 

 -Основы управления деятельностью в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Законодательные и нормативные акты, регулирующие 

производственно-хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Положения действующей системы менеджмента качества. 

-Основные технико-экономические показатели производственной 

деятельности в области сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Основные показатели эффективности деятельности в области сервиса 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Технология работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

-Правила техники безопасности при работе с материалами, 

инструментом и оборудованием, применяемым для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ 

по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Методы анализа и решения проблем на производстве. 

-Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Требования организации-изготовителя автотранспортных средств к 

оказанию их сервиса. 

-Основы межличностной и деловой коммуникации. 

-Технология выполнения работ по техническому обслуживанию и 

ремонту автотранспортных средств и их компонентов в соответствии с 

требованиями организации-изготовителя. 

-Основы организации производства для выполнения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Организационная и производственная структуры предприятия 

автомобильного транспорта. 

-Правила работы с базами данных и другими специальными 

программными продуктами. 

-Инструменты планирования деятельности, основы бизнес-

планирования. 

-Основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и 

внешней среды, стратегии и методы продвижения услуг на рынке. 



11 

 

-Основы управления персоналом. 

-Основы управления временем. 

-Техника постановки задач и контроля их выполнения. 

-Основы техники проведения деловых переговоров и совещаний 

(собраний). 

-Методы анализа и решения проблем на производстве. 

-Основы законодательства в области защиты прав потребителей и 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Основы межличностной и деловой коммуникации. 

-Организационная и производственная структуры предприятия 

автомобильного транспорта. 

-Правила оформления и подачи сопроводительной документации о 

выполненных гарантийных работах представителю организации-

изготовителя автотранспортных средств и их компонентов. 

-Основы техники проведения деловых переговоров и совещаний 

(собраний). 

-Основы документационного обеспечения деятельности в области 

сервиса автотранспортных средств и их компонентов.  

-Законодательные и нормативные акты, регулирующие 

производственно-хозяйственную деятельность по сервису автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Положения действующей системы менеджмента качества. 

-Химмотологическая карта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Требования организации-изготовителя автотранспортных средств к 

оказанию их сервиса. 

-Основы законодательства в области защиты прав потребителей и 

оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств и их компонентов. 

-Правила работы с базами данных и другими специальными 

программными продуктами. 

-Правила оформления и подачи сопроводительной документации о 

выполненных гарантийных работах представителю организации-

изготовителя автотранспортных средств и их компонентов. 

-Правила оформления технической и управленческой документации, в 

том числе рекламационных актов. 

-Правила организации хранения архивных документов. 

 

 

1.3. Количество часов на учебную практику: 
         

Всего 1 неделя, 36 часов.  
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРАКТИКИ 
 

Результатом учебной практики является освоение  

общих компетенций (ОК) 

 

Код Наименование  результатов  практики 

ОК 1 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 2 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 3 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 5 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 6 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 7 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 9 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
 

профессиональных компетенций (ПК) 

 

Вид профессиональной  

деятельности 
Код 

Наименование результатов  

практики 

Руководство выполнением 

работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и 

их компонентов 

ПК 2.1  Планировать и организовывать материально-

техническое обеспечение процесса 

технического обслуживания и ремонта 

автотранспортных средств и их компонентов. 

ПК 2.2.  Осуществлять организацию и контроль 

деятельности персонала по выполнения работ 

по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов. 

ПК 2.3.  Осуществлять взаимодействие со смежными 

структурными подразделениями предприятия 

и внешними организациями. 

ПК 2.4.  Осуществлять документооборот и учет 

движения запасных частей при 
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осуществлении работ по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств. 
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

           

3.1. Тематический план 

 

Коды 

профессионал

ьных 

компетенций 

Наименование 

профессиональных модулей 

Объем времени, 

отведенный на 

практику 

(в неделях, часах) 

Сроки 

проведения 

ПК.2.1 – 

ПК.2.4 

ПМ.02 Руководство выполнением 

работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов 

1/36 В соответствии с 

учебным планом 

 

3.2. Содержание практики 

 
Наименование 

профессионального 

модуля 

Наименование 

ПК 
Виды работ 

Объем 

часов 

ПМ.02 Руководство 

выполнением работ 

по техническому 

обслуживанию и 

ремонту 

автотранспортных 

средств и их 

компонентов 

ПК.2.1 – ПК.2.4  Составление паспорта 

производственного подразделения ТО и 

ремонта АТС и их компонентов. 

 Расчет величины амортизации 

основных фондов производственного 

подразделения, их балансовой 

стоимости. 

 Расчет потребности 

производственного подразделения в 

оборотных фондах, в том числе 

запасных частях.  

 Расчет показателей использования 

производственных фондов 

производственного подразделения. 

 Составление баланса затрат рабочего 

времени рабочих производственного 

подразделения с учетом условий труда. 

6 

ПК.2.1 – ПК.2.4  Фонда рабочего времени.  

 Обоснование численности рабочих 

производственного подразделения, 

распределение рабочих по разрядам и 

профессиям, расчет средней часовой 

тарифной ставки и среднего ремонтного 

разряда.  

 Расчет заработной платы рабочих 

производственного подразделения. 

 Расчет производительности труда 

рабочих производственного 

подразделения. 

6 

ПК.2.1 – ПК.2.4  Калькулирование себестоимости 

услуги производственного 

подразделения. 

 Установление тарифа услуги 

6 



15 

 

производственного подразделения. 

 Планирование доходов 

производственного подразделения. 

 Расчет финансового результата и 

безубыточности деятельности 

производственного подразделения. 

 Выбор оптимального налогового 

режима. 

ПК.2.1 – ПК.2.4  Анализ должностных обязанностей 

мастера участка по тарифно-

квалификационному справочнику и 

профессиональному стандарту. 

 Составление оперативного плана 

работы мастера участка / 

производственного подразделения. 

 Расстановка рабочих по рабочим 

местам производственного 

подразделения.  

 Распределение трудовых функций по 

должностям в производственном 

подразделении. 

 Построение организационной 

структуры управления 

производственного подразделения. 

6 

ПК.2.1 – ПК.2.4  Разработка системы мотивации 

рабочих производственного 

подразделения. 

 Составление табеля учета рабочего 

времени по производственному 

подразделению. 

 Составление портрета эффективного 

руководителя производственного 

подразделения с точки зрения моделей 

стилей руководства и теории лидерства. 

 Моделирование принятия 

управленческого решения (по их видам) 

по проблемам производственного 

подразделении. 

 Моделирование коммуникационного 

процесса в производственном 

подразделении, а также в рамках его 

взаимодействия со смежными 

структурными подразделениями и 

внешними организациями/клиентами. 

6 

ПК.2.1 – ПК.2.4  Отработка техники деловых 

переговоров в рамках взаимодействия 

производственного подразделения со 

смежными структурными 

подразделениями и внешними 

рганизациями/клиентами; отработка 

техники проведения деловых совещаний 

(собраний). 

 Оформление управленческой и 

технической документации в 

производственном подразделении. 

 Создание системы менеджмента 

6 
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качества в производственном 

подразделении. 

 Дифференцированный зачёт. 

  Всего: 36 
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4. УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ 

 УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

4.1. Требования к документации, необходимой для проведения 

практики:  
Основными документами, определяющими организацию, проведение, 

руководство и контроль за проведением практики студентов являются: 

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования по специальности 23.02.07 Техническое 

обслуживание и ремонт автотранспортных средств, утвержденного приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации от 02.07.20246 № 

453, зарегистрированного в Министерстве юстиции Российской Федерации 

07.08.2024, регистрационный № 79036; 

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности 

по образовательным программам среднего профессионального образования, 

утвержденный приказом Министерства просвещения Российской Федерации 

от 24 августа 2022 г. № 762; 

Приказ Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390 

от 5 августа 2020 г. «О практической подготовке обучающихся» (вместе с 

«Положением о практической подготовке обучающихся»); 

Положение о практической подготовке обучающихся Колледжа 

федерального государственного бюджетного образовательного учреждения 

высшего образования «Луганский государственный университет имени 

Владимира Даля», осваивающих основные профессиональные 

образовательные программы среднего профессионального образования 

(программы подготовки специалистов среднего звена); 

учебный план программы подготовки специалистов среднего звена по 

специальности среднего профессионального образования 23.02.07 

Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств; 

рабочая программа профессионального модуля ПМ.02 Руководство 

выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов; 

рабочая программа учебной практики; 

график проведения практики; 

график консультаций; 

график защиты отчётов по практике. 

По результатам практики студент должен составить отчёт. Отчёт 

должен состоять из письменного отчёта о выполнении работ и приложений к 

отчёту, свидетельствующих о закреплении знаний, умений, приобретении 

практического  опыта, формировании общих и профессиональных 

компетенций, освоении профессионального модуля. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению:  
        Реализация учебной практики требует наличия учебного кабинета.  

Оборудование учебного кабинета:  
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- посадочные места по количеству обучающихся;  

- рабочее место преподавателя;  

- комплект учебно-наглядных пособий по ПМ.02;  

Технические средства обучения:  

- интерактивная доска, проектор мультимедийный, ноутбук, компьютеры в 

сборе с программным обеспечением Microsoft Offis и доступом в интернет, 

электронная база «Консультант +», калькуляторы. 
 

4.3. Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы. 
  

Основные источники 
1. Фомина Е.С., Васин А.А. Управление коллективом исполнителей на 

авторемонтном предприятии: учебное пособие - М.: Академия, 2023 – 224 с. 

2. Графкина М.В. Охрана труда: учебник – НИЦ ИНФА-М, 2022. – 212 с.; 

ЗНАНИУМ 

3. Магер В.Е. Управление качеством: учебное пособие - НИЦ ИНФА-М, 

2022. – 176 с.; ЗНАНИУМ. 

4. Логвинова Н.А. Экономическая оценка инвестиций на транспорте. – 

Учебное пособие. М.: НИЦ ИНФРА-М, 2019. – 252 с. ЗНАНИУМ. 

5. Хмельницкий А.Д.  Экономика и управление на грузовом 

автомобильном транспорте: учебное пособие - М.: Юрайт, 2022-270 с. 

6. Романова М.В. Бизнес-планирование: учебное пособие – М.: ИД 

Форум, 2021 – 240 с. ЗНАНИУМ. 

7. Гаврилова С.А «Техническая документация» Режим доступа: 

https://academia-moscow.ru/catalogue/4935/346268/  

8. Шувалова, Н. Н.  Основы делопроизводства: учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / Н. Н. Шувалова, А. Ю. Иванова; 

под общей редакцией Н.Н. Шуваловой. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 384 с. 

9. Виноградов В.М. Техническое обслуживание и текущий ремонт 

автомобилей. Механизмы и приспособления: учеб. пособие - Москва: 

ИНФРА-М, 2019. - 272 с. - (Среднее профессиональное образование). - ISBN 

978-5-00091-491-5.-Текст:электронный.-URL: 

https://znanium.com/catalog/product/982135   

10. Консультант Плюс. URL: http://www.consultant.ru/  

11. Оформление технологической документации. URL: 

http://hoster.bmstu.ru/~spir/TD.pdf 

12. ЕСКД и ГОСТы. URL: http://www.robot.bmstu.ru/files/GOST/gost-

eskd.html  

13. Системы документации. URL: http://www.i-mash.ru/sm/sistemy-

dokumentacii/edinaja-sistema-tekhnologicheskojj-dokumentacii   

14. ЕСТД. URL: http://www.normacs.ru/Doclist/doc/TJF.html  

 

 Дополнительные источники  

https://academia-moscow.ru/catalogue/4935/346268/
https://znanium.com/catalog/product/982135
http://www.consultant.ru/
http://hoster.bmstu.ru/~spir/TD.pdf
http://www.robot.bmstu.ru/files/GOST/gost-eskd.html
http://www.robot.bmstu.ru/files/GOST/gost-eskd.html
http://www.i-mash.ru/sm/sistemy-dokumentacii/edinaja-sistema-tekhnologicheskojj-dokumentacii
http://www.i-mash.ru/sm/sistemy-dokumentacii/edinaja-sistema-tekhnologicheskojj-dokumentacii
http://www.normacs.ru/Doclist/doc/TJF.html
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1. Будрина Е.В. Экономика отрасли. Автотранспорт: учебник и практикум 

для среднего профессионального образования - М.: Юрайт, 2022-268 с.  

2. Бычков В.П. Экономика и основы предпринимательства в сфере 

автосервисных услуг: учебник – М.: НИЦ ИНФРА-М, 2024 – 394 с. 

3. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – 

Учебник. М.:  Вильямс, 2020. – 672 с. 

4. Воробьев И.В., Муравкина Г.Ш. Сервисная деятельность 

(автомобильный транспорт): учебное пособие – М.: МАДИ, 2019 – 176 с. 

5. Трудовой кодекс РФ. Действующие редакции. 

6. Гражданский кодекс РФ. Действующие редакции. 

7. Налоговый кодекс РФ. Действующие редакции. 

8. Классификация основных средств, включаемых в амортизационные 

группы. Действующие редакции. 

9. Нормы расхода топлива и смазочных материалов на автомобильном 

транспорте. Действующие редакции. 

10. Нормы эксплуатационного пробега шин на автомобильном 

транспорте. Действующие редакции. 

11. Нормы затрат на техническое обслуживание и текущий ремонт 

автомобилей. Действующие редакции. 

12. Законы РФ: «О защите прав потребителей», «О сертификации 

продукции и услуг», «О стандартизации», «Об обеспечении единства 

измерений». Действующие редакции. 

13. ГОСТ 3.1102-2011 Единая система технологической документации 

(ЕСТД) 

14. Постановление Правительства РФ от 11 апреля 2001 г. N 290 "Об 

утверждении Правил оказания услуг (выполнения работ) по техническому 

обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств" с изменениями и 

дополнениями от 23.01.2007 г., 31.01.2017 г.  

15. Приказ Минтруда России от 09.12.2020 N 871н "Об утверждении 

Правил по охране труда на автомобильном транспорте" (Зарегистрировано в 

Минюсте России 18.12.2020 N 61561) 

16. Тарифно-квалификационные справочники. Действующие редакции. 

17. Профессиональный стандарт: 31.004 Специалист по мехатронным 

системам автомобиля. Действующая редакция. 

 

4.4. Требования к руководителям практики от образовательной 

организации и профильной организации.  
 

Требования к руководителям практики от образовательной 

организации:  

Руководитель практики от образовательной организации: 

 не позднее, чем за две недели до начала практики устанавливает 

связь с руководителем практики от профильной организации и совместно 

составляют рабочий график (план) проведения практики;  
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 разрабатывает и согласовывает с руководителями практики от 

профильной организации тематику индивидуальных заданий (при 

необходимости);  

 при прохождении практики в Колледже контролирует прохождение 

обучающимися инструктажа по технике безопасности при их допуске на 

рабочее место;  

 осуществляет контроль за соблюдением сроков проведения 

практики и соответствием ее содержания требованиям, установленным 

ОПОП СПО;  

 оказывает методическую помощь обучающимся при выполнении 

ими индивидуальных заданий, сборе материалов для выполнения курсовых 

работ (проектов), а также выпускной квалификационной работы; 

 оценивает результаты прохождения практики обучающимися, 

формирует аттестационный лист, содержащий сведения об уровне освоения 

обучающимся профессиональных компетенций, а также характеристику на 

обучающегося по освоению профессиональных компетенций в период 

прохождения практики. 

 

Требования к руководителям практики от профильной организации:  

Руководитель практики от профильной организации: 

 согласовывает индивидуальные задания, содержание и 

планируемые результаты практики;  

 предоставляет место прохождения практики или рабочие места для 

обучающихся;  

 осуществляет непосредственное руководство закрепленными за 

ними практикантами в соответствии с программой практики и во 

взаимодействии с руководителями практики от Колледжа;  

 обеспечивает  безопасные условия прохождения практики 

обучающимися, отвечающие санитарным правилам и требованиям охраны 

труда;  

 проводит инструктаж обучающихся по ознакомлению с 

требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, 

а также правилами внутреннего трудового распорядка;  

 помогает в сборе необходимых материалов, контролирует 

производственную работу и посещаемость обучающихся и выполнение ими 

программы практики и индивидуальных заданий;  

 по окончании практики дает на каждого обучающегося 

характеристику учебной и профессиональной деятельности во время 

производственной практики, где дает отзыв о его отношении к работе, 

выполнении программы практики и индивидуального задания. 
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4.5. Требования к соблюдению техники безопасности и пожарной 

безопасности 

 

В целях обеспечения безопасности обучающихся и работников 

образовательной организации необходимо: 

соблюдать требования пожарной безопасности; 

иметь пожарный инвентарь и противопожарную сигнализацию; 

обеспечивать здание планами эвакуации  и иметь эвакуационные 

выходы; 

соблюдать правила работы с электрооборудованием; 

проводить инструктажи по технике безопасности; 

На базах практики также должны обеспечиваться безопасные условия 

труда. Для этого профильные организации должны быть оснащены 

пожарным инвентарём и сигнализацией. При прохождении практики 

проводится инструктаж по технике безопасности, целью которого является 

ознакомление обучающихся с порядком работы, правами на безопасный 

труд, требованиями и обязанностями для соблюдения трудового 

законодательства. В журналах производственного обучения делается 

соответствующая отметка о прохождении инструктажа по технике 

безопасности.  

В случае перевода обучающихся, во время прохождения практики на 

другую работу, руководство профильной организации обязано провести 

инструктаж по ТБ. 

Для качественного выполнения работ и прохождения практики, 

профильная организация должна обеспечивать учащихся всем необходимым 

инвентарём и оборудованием. 
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

Контроль за уровнем освоения общих и профессиональных 

компетенций в процессе учебной практики выражается в оценке. 

Оценка по учебной практике выставляется на основании 

предоставленного обучающимся отчета. 

 Отчет по учебной практике предоставляется обучающимся для защиты 

в последний день практики.  

Отчетом по учебной практике является комплект документов, 

состоящий из дневника установленного образца и материалов выполненного 

индивидуального задания.  

Требования к оформлению отчета по учебной практике определены 

методическими рекомендациями по организации и проведению учебной 

практики. 
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Результаты  

(освоенные профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели оценки 

результатов 

ПК 2.1. Планировать и организовывать 

материально-техническое обеспечение 

процесса технического обслуживания и 

ремонта автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Планирование работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Планирование бюджета на оказание 

сервиса автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Определение потребности в восполнении 

запаса материалов и инструмента для 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Заказ материалов, оборудования и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Приемка и выдача материалов и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Ведение статистики и отчетности по 

движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения 

гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их 

компонентами.  

-Организация хранения, утилизации, 

направления представителям 

производителей автотранспортных средств 

и их компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их 

компонентами. 

ПК 2.2. Осуществлять организацию и 

контроль деятельности персонала по 

выполнения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов. 

-Организация работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Контроль качества выполняемых работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Оценка экономической эффективности 

деятельности по техническому 

обслуживанию и ремонту 
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автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Определение основных направлений 

развития сервиса автотранспортных 

средств и их компонентов.  

-Обеспечение безопасности труда рабочих 

по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Контроль расхода материалов и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Прием автотранспортных средств для 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Распределение работ и координация 

действий между работниками в 

соответствии с уровнем их 

профессиональной квалификации, типом и 

сложностью распределяемых работ.  

-Сбор и предоставление актуальной 

информации о резервах времени, 

свободных постах и специалистах в 

ремонтной зоне сервисного центра.  

-Сдача автотранспортных средств после 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Разработка мероприятий по улучшению и 

совершенствованию процесса работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Контроль сроков и полноты выполнения 

действий с автотранспортными средствами 

и их компонентами в ходе работы с 

рекламациями потребителей и проведения 

сервисных и отзывных кампаний.  

-Организация хранения, утилизации, 

направления представителям 

производителей автотранспортных средств 

и их компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их 

компонентами. 
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ПК 2.3. Осуществлять взаимодействие со 

смежными структурными подразделениями 

предприятия и внешними организациями. 

-Обеспечение безопасности труда рабочих 

по техническому обслуживанию ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Заказ материалов, оборудования и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов задач, оценка тестового 

контроля.  

-Приемка и выдача материалов и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Прием автотранспортных средств для 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Сдача автотранспортных средств после 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Осуществление организационного и 

информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных 

подразделений организации в процессе 

оказания потребителям услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Осуществление организационного и 

информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, 

участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Информирование специалистов сервисного 

центра и потребителей автотранспортных 

средств и их компонентов о необходимости 

проведения сервисных и отзывных 

кампаний.  

-Коммуникация с представителями 

производителей автотранспортных средств 

и их компонентов по вопросам, связанным с 

гарантийным обслуживанием и ремонтом.  

-Организация хранения, утилизации, 

направления представителям 

производителей автотранспортных средств 
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и их компонентов запасных частей и 

материалов, использованных в ходе 

проведения гарантийных действий с 

автотранспортными средствами и их 

компонентами. 

ПК 2.4. Осуществлять документооборот и 

учет движения запасных частей при 

осуществлении работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств. 

-Документационное обеспечение работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Заказ материалов, оборудования и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Приемка и выдача материалов и 

инструмента для проведения работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Прием автотранспортных средств для 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Сдача автотранспортных средств после 

проведения работ по техническому 

обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Осуществление организационного и 

информационного взаимодействия с 

сотрудниками смежных структурных 

подразделений организации в процессе 

оказания потребителям услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Осуществление организационного и 

информационного взаимодействия с 

сотрудниками внешних организаций, 

участвующих в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Выставление рекламационных актов 

представителям организаций-изготовителей 

автотранспортных средств и их 

компонентов.  

-Ведение статистики и отчетности по 

движению запасных частей и материалов, 

использованных в ходе проведения 

гарантийных действий с 
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автотранспортными средствами и их 

компонентами.  

-Формирование и хранение архива 

документации по ТО и ремонту, в том числе 

гарантийному ремонту, автотранспортных 

средств и их компонентов. 

ОК 1. Выбирать способы решения задач 

профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

 Распознавание сложных проблемных 

ситуации в различных контекстах.  

 Проведение анализа сложных ситуаций 

при решении задач профессиональной 

деятельности.  

 Определение этапов решения задачи.  

 Определение потребности в информации.  

  Осуществление эффективного поиска.  

  Выделение всех возможных источников 

нужных ресурсов, в том числе 

неочевидных.  

  Разработка детального плана действий.  

  Оценка рисков на каждом  

  Распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте, анализировать и выделять её 

составные части.  

  Определять этапы решения задачи, 

составлять план действия, реализовывать 

составленный план, определять 

необходимые ресурсы.  

  Выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы.  

  Владеть актуальными методами работы 

в профессиональной и смежных сферах.  

  Оценивать результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника).  

  Актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить.  

  Структура плана для решения задач, 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях.  

  Основные источники информации и 

ресурсы для решения задач и/или проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте.  

  Методы работы в профессиональной и 

смежных сферах.  

  Порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности 

шагу.  

  Оценивает плюсы и минусы 
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полученного результата, своего плана и его 

реализации, предлагает критерии оценки и 

рекомендации по улучшению плана. 

ОК 2. Использовать современные средства 

поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные 

технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

 Планирование информационного поиска 

из широкого набора источников, 

необходимого для выполнения 

профессиональных задач.  

  Проведение анализа полученной 

информации, выделяет в ней главные 

аспекты.  

  Структурировать отобранную 

информацию в соответствии с параметрами 

поиска.  

  Интерпретация полученной информации 

в контексте профессиональной 

деятельности. 

ОК 3. Планировать и реализовывать 

собственное профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой 

грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

 Использование актуальной нормативно. 

  Правовой документацию по профессии 

(специальности).  

  Применение современной научной 

профессиональной терминологии.  

  Определение траектории 

профессионального развития и 

самообразования. 

ОК 4. Эффективно взаимодействовать и 

работать в коллективе и команде. 
 Участие в деловом общении для 

эффективного решения деловых задач. 

 Планирование профессиональной 

деятельности. 

ОК 5. Осуществлять устную и письменную 

коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного 

контекста. 

 Грамотно устно и письменно излагать 

свои мысли по профессиональной тематике 

на государственном языке проявление 

толерантность в рабочем коллективе. 

ОК 6. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе 

традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

 Понимать значимость своей профессии 

(специальности).  

 Демонстрация поведения на основе 

общечеловеческих ценностей. 

ОК 7. Содействовать сохранению 

окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

 Соблюдение правил экологической 

безопасности при ведении 

профессиональной деятельности.  

 Обеспечивать ресурсосбережение на 

рабочем месте. 
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ОК 8. Использовать средства физической 

культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной 

деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности. 

- 

ОК 9. Пользоваться профессиональной 

документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 Применение в профессиональной 

деятельности инструкций на 

государственном и иностранном языке.  

 Ведение общения на профессиональные 

темы. 
 


