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Комплект оценочных материалов по дисциплине  

«Введение в специальность» 

 

Задания закрытого типа 

Задания закрытого типа на выбор правильного ответа 

1. Что такое торговое дело? 

А) производство товаров 

Б) продажа товаров и услуг 

В) управление персоналом 

Г) финансовый анализ 

Правильный ответ: Б  

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

2. Какие основные функции выполняет торговое предприятие? 

А) производство и хранение товаров 

Б) продажа и продвижение товаров 

В) финансовый учет и отчетность 

Г) управление персоналом и маркетинг 

Правильный ответ: Б 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

3. Какие факторы влияют на выбор места расположения торгового 

предприятия? 

А) стоимость аренды и транспортная доступность 

Б) качество продукции и уровень сервиса 

В) финансовая устойчивость и маркетинговая стратегия 

Г) управление персоналом и производственные мощности 

правильный ответ: А  

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

Задания закрытого типа на установление соответствия 

Установите правильное соответствие. 

Каждому элементу левого столбца соответствует только один элемент 

правого столбца. 

1. Соответствие понятий и определений: 

Понятия Определение 

1) Маркетинг А) Организация и управление потоками товаров 

2) Логистика Б) Исследование рынка и продвижение товаров 

3) Управление запасами В) Анализ финансовых показателей предприятия 

4) Финансовый анализ Г) Оптимизация закупок и хранения продукции 
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Правильный ответ:  

1 2 3 4 

Б А  Г В 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 
 

2. Соответствие функций и их описаний: 

Функции Описание 

1) Продажа товаров А) Обучение и мотивация сотрудников 

2) Обслуживание клиентов Б) Анализ потребностей и предпочтений 

клиентов 

3) Управление персоналом В) Реализация продукции и услуг 

4) Маркетинговые исследования Г Поддержка и помощь покупателям 

Правильный ответ:  

1 2 3 4 

В  Г  А Б 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 
 

3. Соответствие видов торгового сервиса и их характеристик: 

Виды торгового сервиса Характеристика 

1) Доставка товаров А) Предоставление информации о товарах и 

услугах 

2) Консультации по продуктам Б) Обеспечение возврата или обмена продукции 

3) Гарантийное обслуживание В) Доставка продукции до клиента 

4) Возврат и обмен товаров Г) Ремонт и замена товаров в случае 

неисправностей 

Правильный ответ:  

1 2 3 4 

В  А  Г Б  

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

Задания закрытого типа на установление правильной 

последовательности 

Установите правильную последовательность. 

Запишите правильную последовательность букв слева направо. 

 

1. Установите правильную последовательность этапов разработки бизнес-

плана: 

А) Анализ рынка 

Б) Определение целей 

В) Разработка стратегии 

Г) Оценка рисков 

Правильный ответ: Б, А, В, Г 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 
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2. Установите правильную последовательность этапов маркетингового 

исследования: 

А) Сбор данных 

Б) Определение проблемы 

В) Анализ данных 

Г) Разработка рекомендаций 

Правильный ответ: В, Б, А, Г 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

3. Установите правильную последовательность этапов процесса принятия 

управленческих решений: 

А) Определение проблемы 

Б) Разработка альтернатив 

В) Оценка альтернатив 

Г) Принятие решения 

Правильный ответ: А, Б, В, Г 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

Задания открытого типа 

Задания открытого типа на дополнение 

Напишите пропущенное слово (словосочетание). 

 

1. Основной задачей управления запасами в торговле является 

______________________________. 

Правильный ответ: минимизация издержек. 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

2. Одной из основных задач торговли является__________________. 

Правильный ответ: удовлетворение потребностей покупателей  

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

3. В условиях конкурентной среды важным фактором успеха является 

________________________________________. 

Правильный ответ: качество обслуживания клиентов. 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

 

 

Задания открытого типа с кратким свободным ответом 

Напишите пропущенное слово (словосочетание). 
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1. Основными функциями менеджмента на торговом предприятии является 

________________________________________ 

Правильный ответ: планирование, организация, мотивация, контроль 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

2. Основными этапами разработки маркетингового плана 

являются____________________________ 

Правильный ответ: анализ ситуации, определение целей, разработка 

стратегии, оценка и контроль. 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

3. Ключевыми элементами финансового планирования на торговом 

предприятии следует считать____________________________________ 

Правильный ответ: бюджетирование, прогнозирование, контроль 

финансовых показателей.  

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 

 

Задания открытого типа с развёрнутым ответом 

1. Практическая задача. Тема: «Определение рыночной стоимости товара». 

Условие задачи. Компания производит и продает товар на рынке.  

Себестоимость товара: 5000 рублей. 

Рентабельность: 25%. 

Налог на добавленную стоимость (НДС): 20%. 

Вопрос к задаче. Необходимо определить рыночную стоимость товара. 

Время выполнения – 30 минут. 

Критерии оценивания:  

– правильность ответа;  

– последовательность решения задачи.  

Ожидаемый результат в виде последовательного решения задачи: 

Определяем сумму прибыли: 

Прибыль = Себестоимость × Рентабельность / 100 

Прибыль = 5000 × 25 / 100 = 1250 рублей. 

Рассчитаем цену товара без НДС: 

Цена без НДС = Себестоимость + Прибыль 

Цена без НДС = 5000 + 1250 = 6250 рублей. 

Рассчитаем сумму НДС: 

НДС = Цена без НДС × Ставка НДС / 100 

НДС = 6250 × 20 / 100 = 1250 рублей. 

Рассчитаем рыночную стоимость товара с учетом НДС: 

Рыночная стоимость = Цена без НДС + НДС 

Рыночная стоимость = 6250 + 1250 = 7500 рублей. 

Правильный ответ: Рыночная стоимость товара составляет 7500 рублей. 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 
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2. Практическая задача. Тема: «Определение точки безубыточности». 

Условие задачи. Компания занимается производством и продажей 

продукции.  

Переменные затраты на единицу продукции: 150 рублей. 

Постоянные затраты: 50000 рублей. 

Цена продажи единицы продукции: 200 рублей. 

Вопрос к задаче. Необходимо определить точку безубыточности. 

Время выполнения – 40 минут. 

Критерии оценивания:  

– правильность ответа;  

– последовательность решения задачи. 

Ожидаемый результат в виде последовательного решения задачи: 

Определим маржинальный доход на единицу продукции: 

Маржинальный доход = Цена продажи - Переменные затраты 

Маржинальный доход = 200 - 150 = 50 рублей. 

Рассчитаем точку безубыточности: 

Точка безубыточности = Постоянные затраты / Маржинальный доход. 

Точка безубыточности = 50000 / 50 = 1000 единиц продукции. 

Правильный ответ: точка безубыточности составляет 1000 ед. продукции. 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 
 

3. Практическая задача. Тема: «Анализ рентабельности продаж». 

Условие задачи. Компания за отчетный период получила следующие 

результаты: 

Объем продаж: 1 000 000 рублей. 

Себестоимость проданных товаров: 700 000 рублей. 

Операционные расходы: 200 000 рублей. 

Вопрос к задаче. Необходимо проанализировать рентабельность продаж. 

Время выполнения – 30 минут. 

Критерии оценивания:  

– правильность ответа;  

– последовательность решения задачи.  

Ожидаемый результат в виде последовательного решения задачи: 

Рассчитаем валовую прибыль: 

Валовая прибыль = Объем продаж - Себестоимость 

Валовая прибыль = 1 000 000 - 700 000 = 300 000 рублей. 

Рассчитаем операционную прибыль: 

Операционная прибыль = Валовая прибыль - Операционные расходы 

Операционная прибыль = 300 000 - 200 000 = 100 000 рублей. 

Рассчитаем рентабельность продаж: 

Рентабельность продаж = Операционная прибыль / Объем продаж × 100% 

Рентабельность продаж = 100 000 / 1 000 000 × 100% = 10%. 

Правильный ответ: Рентабельность продаж составляет 10%. 

Компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.1) 
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