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KoMIiekT oieHOYHBbIX MATEPHAJIOB MO JUCHUILIUHE
«MapkeTuHnH»
3ajanusi 3aKPbITOT0 THIIA

3amaHuA 3aKPBITOr0 THIIA HA BHIOOP NMPAaBUJIBHOIO 0TBETA
Buvibepume ooun npasunvhwiti omeem

1. B nepeBojie ¢ aHTTIMHCKOIO CJIOBO «MAapKETHUHI O3HAYAET:

A) pe3ynbTar JeUCTBUN HA PHIHKE

b) neiicTBus Ha phIHKE

B) npuObLIb OT IECTBUI HA PHIHKE

I') uenb necTBUiA HAa PHIHKE

[IpaBunbHbIN OTBET: b

Komnerennuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

2. Hyxna, moTpeOHOCTb U CIIPOC HAXOJATCS B CIEIYIOIIEH HepapXHH:

A) Hy>k1a — TOTPEOHOCTH — CIPOC

b) noTpeGHOCTh — HYX/1a — CIIPOC

B) cripoc — notpedHOCTh — HY)/1a

I') cipoc — Hyk 112 — MOTPEOHOCTH

[IpaBuiIbHBIN OTBET: A

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3. U3 dero BhITEKAET KaTEropus MOTpeOHOCTEH yenoBeka?

A) U3 TOTO, 4TO YEJIOBEK CYIIECTBYET CaM IO ceOe KaK CYIIECTBO

b) u3 Toro, 4To YenoBek SABISETCS YaCThIO OOIECTBEHHON CUCTEMBI

B) 13 Toro, 4TO YEeNOBEK KOHTAKTUPYET C OKPYXKAIOIIEH cpenon

') oTBeTHI 1. 2) — B) JOTMOJHSIOT OAUH IPYTOM.

IIpaBunbHbIil OTBET: B

Komnerennmu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, VK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

4. ToproBblii OCPETHUK, KOTOPBIA HE SBISETCS COOCTBEHHUKOM MPOAYKIIMH, IEUCTBYET
Ha OCHOBE IIOPYYEHUH U CONEUCTBYET COBEPLIEHUIO CIEIIKU — ITO:

A) nucTpubBIOTOp

b) arent

B) xomMuBoOsHKeEp

I') 6pokep

[IpaBunbsslii oTBET: I’

Komnerenuun (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)



5. MuHMManpHas 1ieHa ToBapa ONpenessaeTcs:

A) eMKOCTBIO pbIHKA TOBapa

b) ypoBHEM COBOKYITHBIX U3/IEpKEK (PUPMBI

B) ko3 duimeHToM 31aCTUYHOCTH CIIpoca

') ypoBHEM MEepEeMEHHBIX U3/IEPIKEK

[IpaBunbHbIN OTBET: b

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

6. Kak Ha3piBaeTcsl Teopws, O3HAYAIONIAsd YYCHHE O MOBEACHYCCKOM pearnpoBaHUU
WHIWBUIOB?

A) KOHCIOMEpPU3M

b) buxeBuopusm

B) unnuBuyanusm

') Makcumanu3m

[IpaBuinbHbIil OTBET: b

Komnerennuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

7. Ilpoxykuus — 3T10:

A) MaTepHuabHbIA PE3YJIbTAT IPOU3BOACTBEHHOM 1E€ATEILHOCTH

b) Belib, TOATOTOBIIEHHAS ISl TPOJAKHI

B) COBOKYNMHOCTh BHUIUMBIX U HEBUAMMBIX CBOMCTB, KOTOpBIE MOTYT OOECIEUUTH
MOTPEOHOCTH YeJIOBEKA

[') COBOKYMHOCTH MPOAYKTOB, MPOU3BOAMMBIX MPEINPHUATHEM, KaKOW-IMOO OTpPACIIbBIO
MPOMBIIUIEHHOCTH WJIM BCEM XO3SIIICTBOM CTPaHbI B ONPEAEICHHBIA IPOMEXKYTOK BPEMEHHU
[TpaBuibHBIN OTBET: A

Komnerennmuu (uagukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

8. Kakas crpareruss KOHKypeHLMH B II€HE BEAET K CHI)KEHHIO HHTEHCHUBHOCTH
KOHKYpEHIUU?

A) cpegHepbIHOYHAA LIeHa

b) BpeMeHHO Hu3Kas 1eHa

B) cusitue cnuBok

I') 6e3yObITOUHAs 1IeHa

[IpaBuibHBIN OTBET: A

Komnerenunu (uugukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

9. HazoBuTte Bua nHpOpMAIINN, KOTOPYIO HEIb3sI CUNTATh BHYTPCHHEH:

A) 11eHBI Ha TOBapHI peanu3yemMbie GupmMon

b) nanHble 0 MOJIOBO3PACTHOM pacHpeieICHNH BO3MOKHBIX MTOKyIaTeIed TOBAPOB
B) nmponaxka ToBapoB pupmoii 3a nexamy

I') naHHBIE O COPTHOCTH TOBAPOB, KOTOPHIE MOCTYMIIH MO KOHTPAKTAM



IIpaBuibHBINM OTBET: b.
Komnerenuun (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

10. Cnyx06a MapkeTuHra GupMbl MOXKET BIHSTh:

A) Ha TOMUTUYECKYIO CTAOMIBHOCTD B CTpaHE

b) Ha ypoBeHb 1IeH CBOEr0 TOBAPHOTO MPEIOKEHUS

B) Ha cTpyKTYypy pPhIHOYHOTO TOBapHOI'O MPEIITIOKECHHS

') Ha MUKpO- WJIK HAa MAaKpOCpPEly MapKETUHTa

[IpaBuibHBIM OTBET: b.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

11. OTHOCATCS K KOMIUIEKCY MapKETHHTA:

A) IpoayKT

b) ananu3 prinka

B) undopmarus o peiake

') moBenenue norpeduTeneit

[IpaBuibHBIN OTBET: A.

Komnerennuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

12. Heo6x0uMOCTh U3YYECHHSI CPEABI AEITEIbHOCTH (PUPMBI MOKHO OOBICHUTH TEM, UTO:
A) dbupMa — OTKpbITas cucTemMa

b) nena ommoOKu SBIsSETCSA JOBOJIBLHO BBICOKOM

B) BHewHAs cpena SABIsSeTCs HEMPEABUACHHON U BIUATEIbHON

I') BHEmIHAS cpefa SBsSETCs JUHAMUYHOM, CJI0KHON U HEOTIPEICIICHHON

IIpaBunbHsblii oTBET: I

Komnerennmnu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, VK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

13. XapakTtep BnusHus GUPMBI HA MAKPOCPEy, a MAKpOCpeanl Ha GUpmMy

A) pupma Ha Makpocpey BIUsET HEMOCPEACTBEHHO, a OHA Ha (UPMY — OIIOCPEOBAHHO
b) dupma Ha Makpocpeny BIMSIET ONOCPEAOBAHHO, @ OHA Ha (PUPMY — HETIOCPEICTBEHHO
B) u ¢upma Ha Makpocpeny, 1 oHa Ha GUPMY BIUSIOT HENOCPEACTBEHHO

I') u dupma Ha Makpocpeny, 1 OHa Ha (GUPMY BIUSIOT TOJIBKO OMOCPEAOBAHHO
[IpaBuibHBIM OTBET: b.

Komnerenunu (uugukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

14. Cembs MBaHOBBIX pajii IOKYIKA aBTOMOOWJIS CBOSH MEUTHI TMOILIA HA TEPEePACKOIbI
BPEMEHU M CPEIICTB, HECMOTPS Ha BO3MOXXHOCTb MPUOOPETECHUS APYTHX BApPUAHTOB
TPAHCIIOPTHBIX CPeACTB. MICKOMBII aBTOMOOWIIB 1T JAHHOW CEMbBH SIBJISIETCSI TOBAPOM:

A) ipeIBapuTEILHOTO BEIOOpA

b) maccuBHoro cnpoca



B) ocoGoro cripoca

I') ce3oHHOTO Ccripoca

[IpaBunbHBIN OTBET: B.

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

SaHaHI/Iﬂ 3aKPLITOI0O THIIA HA YCTAHOBJICHHUE COOTBETCTBUSA

Yemanosume npasunvroe coomeemcmaeue.
Kaosicoomy snemenmy neeoco cmoabya coomeemcemayem mojbko 0OUH dNeMeHm Npaso2o
cmonoua.

1. VYcraHoBuTE COOTBETCTBHE MEXKJy JSTallaMM JSBOJIOUMHA MAapKEeTHHra C HX
XapaKTEPUCTUKAMU.
HaszBanue cucremsl npuspeHnst  XapakTepUCTHKA

1) wmapkerunr 2.0 A) wucnonb3oBaHue MUDPOBHIX
TEXHOJIOTHUI, COITUAIBHBIX MEANA
1 OOJBIINX JAHHBIX JUIS
B3aNUMOJECHUCTBUSA C
MOTPEOUTENSIMU

2) wmapketusr 3.0 b) cozmaHue SMOLIMOHAIBLHOM CBS3H
Mex 1y OpeH/IOM U KIMEHTaMu

B) mnpousBoacTBa yHUKaIbHOTO

TOBapa, Kak MOXHO OOJIbILIE U
OJIMKE COOTBETCTBYIOIIETO
3ampocaM KOHKPETHOTO

noTpeOuTENs
IIpaBUIIbHBIN OTBET:
1 2
B b

Komnerennmnu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

2. YcTaHOBUTE COOTBETCTBUE MEXKAY (DYHKIIMSIMU MAapPKETHUHTA U UX OTPEICTICHUSIMU.
DyHKIMS MapKETUHTa XapakTepucTuka

1) AHAJIMTUYECKAs A) u3ydeHHUE PbIHKA KaK TAKOBOTO,
noTpeduteneut, pupMeHHON U
TOBApHOM CTPYKTYpPbl, BHYTPEHHEN
Cpelibl NPeINpUSATUS U T.1.

2) IIPOU3BO/ICTBEHHAS b) opranuzanus miaHupoBaHus,
MH(OPMAIMOHHOTO 0OeCTIeUeHMs],
CUCTEMbl KOMMYHHKAIIUH, KOHTPOJIS
MapKeTHHIa U T.II.



3) cOBITOBas B) co3manue HOBBIX TOBapOB,
OpraHu3alys TPOU3BOJICTBA HOBBIX

IMPpOAYKTOB, IIPUMCHCHHUC HOBBIX
T€XHOJ’IOI‘I/H>'I, YIIPaBJICHUC KaYCCTBOM H
KOHKprHTOCHOCO6HOCTI>I-0 B

MPOU3BOJICTBEHHOU cep
I') opranuzanus cucTemsl
TOBAPOJBUKEHHUS, CEPBUCA, CUCTEMBI

OOCCTHUC u T.11.
IIpaBWIBbHBIN OTBET:
1 2 3
A B I

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3. YcraHOBUTE COOTBETCTBUE MEK/Y BUJAMH CHPOCA U UX XapPAKTEPUCTUKAMH.
Bun cripoca XapakTepucTuka

1) CKPBITBII CIIPOC A) Hamuyue noTpeOHOCTU NOTpeOuTeNel B
IOKYTIKE TOBapa MpU OTCYTCTBUH
BO3MOYKHOCTH YZOBJIETBOPUTH €€ U3-3a
OTCYTCTBHS 3TOTO TOBapa Ha PhIHKE

2) OTPULIATENBHBIN CIIPOC b) Hu3Kas olleHKa KauecTBa TOBapa
OOJBIIMHCTBOM NOTPEOUTENIEH TTPU
COIJIaCHU MX Ha ONPEEICHHbIE U3/IEPKKH,
4TOOBI U30€KaTh MPUOOPETEHUS TOBapa

3)  HepalMOHaNBHEINA cipoc  B)  cmpoc Ha ToBapskl, ONACHBIE IS 3JI0POBBS

I') oTcyrcTBHE 3aMHTEPECOBAHHOCTH LEIEBBIX

noTpeduTeneit B Topape uim 6e3pazinnyuue

K HEMY
IIpaBuibHBIN OTBET:
1 2 3
A b B

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

4. YCcTaHOBUTE COOTBETCTBHE MEXAY THUIIAMH MapKETUHTa B 3aBUCUMOCTH OT cdepbl
NPUMEHEHHUS U UX 00BEKTaMHU.

Tun mapkeTuHra Cdepa npumeHeHus
1) NOTPEOUTENHCKUN A) TOTpeOUTETHCKUE YCITYTH,
WHHOBAIIMOHHBIC YCIYTH
2) MIPOMBITTUICHHBIN B) ceipbe, MaTepuabl, 4acTH, yCTAHOBKU

3) MApKETHHT YCIIyT B) ToBapbl i JIMYHOTO, HEKOMMEPUYECKOTO



HCIIOJIb30BaHUA

[IpaBUIBHBIN OTBET:

1 2 3
B b A
Komnerenuun (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

5. YcraHoBHUTE IJIsi KaXJOro BHJIa TOBapa (Tpymnmbl TOBAPOB) COOTBETCTBYIOIIYIO
KJIacCU(PUKAIMOHHYIO TPYIITy TOBApOB B 3aBUCUMOCTH OT XapakTepa IIOBEICHUS
NOTPeOUTENS IPU TTOKYTIKE.

Bun ToBapa Krnaccudukannonnas rpyrmmna TOBapoB
1) cpeacTBa rUTHEHBI A) ToBapsl 0coboro crnpoca
2) OBITOBBIC PUOOPHI b) ToBapsl mpeaBapuUTENHLHOTO BEIOOpA
3) OSHIUKJIONCANH B) ToBapsl maccuBHOIO cripoca

I') ocHOBHBIE TOBapHI MOBCEIHEBHOTO CIIpOCa
IIpaBuibHBIN OTBET:

1 2 3
I b B
Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

6. YCcTaHOBUTE COOTBETCTBUEC MCIKAY INIOHATUAMU ypOBHeﬁ TOBApa U UX OIIPCACIICHUAMMU.

[TonsiTue ypoBHs TOBapa Omnpenenenre ypoBHS TOBapa
1) xmoyeBast IIEHHOCTh A) ypOBEHb TOBapa, KOTOPBIM CHOCOOEH
(3aMbIceN ToBapa) pemuTh MpobJeMbl, JUOO0 OCHOBHYIO

BBITOAY, paaud KOTOpOM MOTpeOuTENDh
puoOpeTaeT TOBAP

2) 0a30BBIl YPOBEHB b) ypoBeHb TOBapa, KOTOpPBIA MOATOTOBJICH
MPOU3BOAMTENIEM HAOOp  CBOMCTB H
YCIIOBU, KOTOpbIE MOTPEOUTENH OXKUIAET
MOJIYYUTh MPU MOKYIIKE

3) oXxumaeMbIil TOBaAp B) ypoBeHb TOBapa, KOTOpBIM OOBEAUHSET
BCE TE€ MOTPEOUTEIbCKUE  CBOMCTBA,
KOTOPBIE BAXKHBI JUUIS IOKYTIATEIS

I') ypoBeHp TOBapa, KOTOpPBIH OTBEYAET

NOTPEOHOCTSIM CBEPX OOBIYHBIX OKUAAHUN

IIpaBusbHBIN OTBET:

1 2 3
A b B
Komnerenunu (nugukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)




7. YcTaHOBUTE COOTBETCTBHUE MCXKOY CTaaAuAMH KMU3HCHHOI'O IMKJIa TOBAapa W BHUAAMU
HCHOBOﬁ ITIOJIUTHUKH.

Cranus ’KU3HEHHOTO Buz 1eHOBO# MOMUTHKN
IIMKJIa TOBapa
1) BHenmpeHue A) TOIUTHKA CTUMYIUPOBAHUS KOMIUIEKCHBIX
poaax
2) poct b) ueHoBas moJauTHKA, MO3BOJISAIOMIAS
MOJyYUTh 3HAYUTEIBHYIO JTOJIIO PhIHKA
3) 3penocTh B) mnonutuka nenosoit nuddepeHranuu

I') ueHoBas nmoauTHKA, MO3BOJISIONIASL
KOMIICHCUPOBATH 3aTPaThl, CBSI3AHHBIC C
CO3/ITaHUEM U BHEJPEHUEM HA PBIHOK
TOBAPOB MOJUTUKA CTUMYJIUPOBAHUS
KOMILJIEKCHBIX MPOJax

IIpaBuibHBIN OTBET:

1 2 3
I b B
Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3aganusa 3aKPbLITOI'0O TUIIA HA YCTAHOBJICHUE HpaBHJILHOﬁ mocJj1eA0BaTeJIbHOCTH

Yemanosume npasuibHyro NnoC1e008amelbHOCb.
Sanuwume npaesuilbHyro Nnoce008amelbHOCb 6yK6 cjllesa Hanpaeo.

1. Pacniosioxkute B paBUILHOM MOCJIEAOBATEIBHOCTH PAa3BUTHE KOHIICTIIIMM MapKETHUHIA:
A) ToBapHas KOHLEHIUS

b) npou3BoaCTBEHHAS] KOHIICTIIIHS

B) cObITOBas KOHIIETITHS

I') MmapkeTHHroBast KOHIETIIIHS

[TIpaBunbnsiii oTBeT: b, A, B, IT'.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, VK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

2. YcraHoBUTE MTPaBUIIBLHYIO TIOCIIEOBATEIBHOCTD ATANOB pa3padOTKH IJIaHa MapKETHHTA:
A) aHAIIN3 MapKETUHTOBBIX BO3MOKHOCTEN Ha PHIHKE

b) npunstHe cTparernueckux pemieHud u  pa3paboTka TUTaHA ~ TAKTUYECKHX
MapKETUHTOBBIX MEPOMPUSTUN

B) onpenenenue neneit MapkeTUHTa

1) popmupoBanue Or01KeTa MAPKETUHTa, KOHTPOJIb U KOPPEKTUPOBKA IJIaHA

pa3paboTKa IIaHa TAKTUYECKUX MAPKETUHIOBBIX MEPOTPUSITHIA

[TpaBunbnbiii oTBET: A, B, B, I'.



Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3. VYcraHoBUTE NPABUIBHYIO TOCIEIOBATEIIBHOCTh ATAllOB TMpPOIlecca MapKETHHTOBBIX
WCCIIEOBaHMII:

A) mipeicTaBlIeHHE Pe3yJIbTaTOB

b) c6op undopmariuu

B) onpenenenue npobiieMbl U COCTABJICHUE TIaHA UCCIEIOBAHUS

I') ananu3 gaHHBIX

[TpaBunbHbI O0TBET: B, b, I', A

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

4. YcraHoBUTE MPaBUIIBHYIO TTOCIIEIOBATEILHOCTD ATAMIOB IPOBEICHUS SKCIIEPUMEHTA:

A) BBIOOD CPEICTB U KOJIMYECTBA U3MEPEHU M

b) bopmynupoBka 1ienu u 3a7a4, BHIOOP BapbUPYIOMUX (HaKTOPOB

B) odopmiieHre pe3ynbTaToB SKCIEPUMEHTA

') onucanue npoBeIeHUs SKCIIEPUMEHTA

IIpaBunbHbiil oTBET: b, A, I, B.

Komnerenuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

5. YcraHoBUTE NMPAaBUIIBHYIO MTOCIIEI0BATEIBLHOCTD 3TANOB MPOIECCa TPUHATHUS PEIICHUS O
MOKYTIKE:

A) penieHue o OKYyIKe

b) oco3nanue npo6iemsl (MOTpeOHOCTH ), TOUCK UH(OpMAIUU

B) peakuus Ha nOKynky

I') onienka BapuaHTOB

ITpaBunbHbiil oTBeT: b, I', A, B.

Komnerennmuu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

6. YcraHOBUTE MpPaBWIbHYIO IOCJIEI0BAaTEIbHOCTh 3TAloOB Ipolecca (OpMUPOBAHUS
aCCOPTUMEHTA TOPTrOBOr0 MPEIPUATHU:

A) omnpeneneHue KOJIMYECTBEHHOIO COOTHOIIEHUS TPy TOBAPOB

b) onpenenenue accopTuMeHTHOTO Mpoduiisi Mara3uHa

B) onpenenenue BHyTpUrpyNInoBOro aCCOPTUMEHTA

[IpaBuibHBIM OTBET: b, A, B.

Komnerenunu (uugukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

7. YcTaHOBUTE MPaBWIBHYIO TOCIEIOBATEIHLHOCTh JTAMoOB Mpoliecca (HOPMHUPOBAHUS
B3aMMOOTHOIIEHUH C KIIMEHTaAMU':

A) ycTaHOBJIEHHE KOHTAKTa, BRISIBJICHUE MOTPEOHOCTEH

b) npencraBnenue npoiykTa, CO3JaHUE TOBEPUS



B) noBenenHue knreHTa 10 OKYIKH

I') pemenue

IIpaBunbHbiil oTBET: A, b, I, B.

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3azlam/m OTKPLITOI'0O THIIA HA JOIMOJHECHHUE
Hanuwume nponyuieHnoe Cjio6o (CﬂoeocoqemaHue)

1. 3TO Tpymnma MOTpeOUTEeNel, KOoTopas 3anHTEpecOoBaHa B TIOKYIIKE
MPOTYKTA.

[IpaBuIbHBIN OTBET: 1IETEBAS AYAUTOPHS.

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

2. CTpyKTypa Haubosnee »3(deKkThuBHA, KOTJa MPEANPHUATHE BBITYCKAET
OTpaHUYCHHYIO HOMEHKJIATYPY U3JIEIUH.

[IpaBunBHBIN OTBET: PYHKITMOHAIBHAS.

Komnerennuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3. Ilytm pBWXKEHUS TOBApOB U YCIYyr dYepe3 NPOMEXKYTOUYHBIX areHTOB WM
HEIMOCPEJICTBEHHO K MOTPEOUTEIIO — 3TO
[IpaBunbHBIN OTBET: KaHA pACIPEACICHUS.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

4. ToproBasi Mapka, 00Jiafarolas YHUKAIbHOW IIEHHOCTBIO JJIsi ONPEICICHHON IIeJIeBON
ayIUTOPUHU — ITO
[IpaBunbHBII OTBET: OpEHI.

Komnerennmuu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

S. — 3TO YacTh OOIIEH CTpAaTEeruy pa3BUTHUS KOMIIAHUH, HaIlpaBJIeHHAas
Ha BBICTPAMBAHUE CBA3EH C LIEJIEBOM ayIUTOPUEH.

[IpaBUIBHBIN OTBET: KOMMYHHKAIIMOHHAS CTPATETHUSL.

Komnerenunu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

6. — 9TO Ha0Op MOMJAIOIIUXCS KOHTPOJIIO MEPEMEHHBIX (PaKTOPOB
MapKeTUHTa, COBOKYIMHOCTH KOTOPBHIX (hUpMa WCIONB3YyeT B CTPEMJICHHH BBI3BAThH
KEJTAEMYIO0 OTBETHYIO PEAKIIHIO CO CTOPOHHI IIEJIEBOTO PHIHKA.

[IpaBuIIbHBIN OTBET: KOMIUIEKC MAPKETUHTA.




Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

7. MapKeTuHr MMOBBINIACT 3HAYMMOCTh JIMYHOCTH, JUYHBIX KOHTAKTOB B
cucreMme 3PHEKTUBHBIX KOMMYHHUKAIIHH.

[IpaBUIBHBIN OTBET: B3aUMOJICHCTBHUS.

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

SaHaHI/Iﬂ OTKPLITOI'0O THIIA ¢ KPATKUM CBOﬁO)IHI)IM 0TBETOM
Hanuwume nponyuieHnoe Cjio6o (czzoeocoqemaHue)

1. OrcyrcTBHEe HEOOXOJUMOCTH B JOMOJHHUTEIBHBIX KOHCYJBTAIUSAX IPOJIABIIOB
XapaKTEpHO JJIs1 TOBAPOB .
[IpaBUIBHBIN OTBET: MOBCEAHEBHOIO CIIPOCA.

Komnerennuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

2. I'maBHas 1uenp pekiambl 3akiaro4yaeTcss B (HOPMHUPOBAHUU 17}
CTUMYJIMPOBAHUU TPOJAK.

[IpaBUIIBHBIN OTBET: CIIpOCa.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3. — 9TO BCEBO3MOXKHAs JCSATEIBLHOCTh (UPMBI MO PACIPOCTPAHECHUIO
CBEJIECHUH O JOCTOMHCTBAX CBOEr0 TOBapa M YOEKIEHHWIO IIeJIEBBIX TMOTpeOuTenen
MOKYIIaTh €ro.

IIpaBuIIbHBIN OTBET: NPOJIBUKECHUE.

Komnerennmuu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

4. Ecnu ayaAuTOpHsl HE UMEETCSl YETKOW MO3UIUU B OTHOIICHNUHU MTOCTAaBJIEHHOMN MPOOJIEMBI,
TO PECIIOHAECHTHI HCTIOJIB3YIOT
IIpaBUIBHBIN OTBET: OTKPBITHIE BOIPOCHI.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

5. CornacHo 3aKOHy TPEUIOKEHHS, TPU MPOUYUX PABHBIX YCIOBUSAX TMPEIIOKECHUE
MU3MEHSIETCS B TIPSIMOI 3aBUCHMOCTH OT M3MEHCHUS

[IpaBUNBHBIN OTBET: IICHBI/TICH.

Komnerenuun (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)



6.Cpoc o0BeAMHSET BCEX MOTPEOUTENICH M COCTOWT W3 JABYX JJIEMECHTOB u
JEHEKHBIX CPEJICTB MOTpeOUTeEneH.

[IpaBWIBHBIN OTBET: TOTPEOHOCTEI.

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

7. OcHOBaHHUEM ISl CO3JIaHUs PABHOMPABHBIX MAPTHEPCKUX OTHOIICHUM CIIYXKHUT (PaKTop
JNOBEpUSI MEXKIY
[IpaBUIbHBIN OTBET: YHaCTHUKAMH B3aUMOJICCTBUSI.

Komnerenuun (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

SaHaHI/Iﬂ OTKPLITOI0 THIIA C Pa3BEPHYTHIM O0TBETOM

1. PacnpenenurtenbHbIl 3Tan 3BOJMIOIMU MapkeTuHra. Kakue OCHOBHBIE IE€PHOJIbI
pacnpenenuTenbHoro 3ramna? OTBET MOSCHUTE.

Bpewms BoinonHeHus 20 MuH.

OxuaeMblid pe3yJbTar:

PacnipenenurenbHbIi 3Tan 3BOJIONAA MAPKETHHTAa — 3TO MEpHoJ ¢ Hadama XX BEKa JI0
MPUOIN3UTENIBHO cepeiuHbl 50-X TOJI0B MPOILIOro BeKa.

DTOT 3Tan MOXHO MOAPA3AEIUTh HA JIBa IEPUOJIA:

1.ConrToBOM mepuon (Hauamo XX Beka — Hawano 30-x rogor). B »ToT mepuon cmpoc
KOJIMYECTBEHHO MPEBBIIIAT NpPEIJOKeHHE. bypHoe pa3BUTHE HAyKHM Jajlo TOJYOK
OTKPBITUSIM M HU300pETEHUSM B OOJACTH TEXHHUKH, YTO IO3BOJIMJIO MEXaHU3UPOBATH
PY4YHOH TPy B IPOMBIIUIEHHOCTH. BHEApEeHNe MOTOYHOTO METO/Ia OpraHU3aluK TPyJa U
€ro MexaHu3alus TPUBEIM K POCTY MAacIITabOB MPOU3BOJCTBA, YTO CHHU3HIO
ce0eCTOMMOCTh MPOMYKIUU U CAENAN0 TOBap AOCTYNHBIM (IO LEHE U B 00BEME) I
OOJBIITMHCTBA TOTPEOUTECH.

2. OynkuroHanpHbIM nepuoa (Hayano 30-x — cepeauna 50-x romoB XX Beka). Ha atoi
CTaIUW pa3BUTHS MAPKETUHI HOCUJ OIPAaHUYECHHBIM XapakTep: €My OTBOJAMIIACH
BCIIOMOTaTeNIbHAsl POJb MO OOECIEUEHUI0 pealu3alud MPOU3BEIEHHOTO TOBapa C
MOMOILBIO PAa3JIMYHBIX CIOCOOOB CTUMYJIUPOBAHUS COBITA.

Kpurepun ouennBanums:

1. Yka3an BpeMEHHON OTPE30K JIaHHOTO dTarna.

2. Ilepeuncriensl HE MEHEE ABYX NMEPUOJIOB PACIPEAETUTEILHOIO ATala.

Komnerenuun (nugukatopsl): YK-1 (VK-1.1,VK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

2. B dyem cymnHocTh MapketuHra 3.0? IlepeunciauTe OCHOBHBIE €r0 XapaKTEPUCTHUKHU.
OTBeT NosiCHUTE.

Bpewms BoinonHenus 20 MuH.

OxunaeMblid pe3yabTar:

CymHocThs MapkeTuHra 3.0 3akiroyaeTrcss B TapMOHH3AIUM IIEHHOCTEM KOMITAaHUHU C
IIEHHOCTSIMU OOIIECTBA U MHAUBHU/IA.

OcCHOBHBIE XapaKTEpUCTUKHN MapKkeTruHra 3.0:



1. llens cnenath MUp Jydllie.

2. Iswxymas cuiia udpoBbIe TEXHOJIOTHH.

3. Kak kommanusi paccMaTpuBaeT pPHIHOK  IOJHOILEHHBIE pa3yMHbIE YEIIOBEYECKUE
CYILIECTBA C AMOLUAMH U AYLIOH.

4. KnroueBasi MApKETUHIOBAsI KOHIIENIUS LIEHHOCTH.

5. IIpyHIMIIBI MAPKETUHTA MHUCCHS, BUJICHUE U LICHHOCTH KOMITAHUH.

6. [loTpeOutenpHas CTOMMOCTh (PYHKITMOHAJIbHASI, SMOIIMOHAJIbHAS U JTyXOBHAs.

7. B3anmozeicTBre ¢ NOTPEOUTENSIMU COTPYJHUYECTBO MHOTUX CO MHOTHMH.

Kpurepun onenusanus:

1. Yka3ana cymHocTts Mapketunra 3.0.

2. IlepeunciieHpl HE MEHEE TPEX XapaKTEPUCTUK MapkeTuHra 3.0.

Kommerenmmu (maaukatopsl): YK-1 (YK-1.1,VK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

3. Uro Takoe KOHBIOHKTypa pbiHKa? lloka3zarenn aHain3a KOHBIOHKTYpPHI PbIHKA U €€
BUJIbI. OTBET MOSICHUTE.

Bpewms BoinonHeHus 20 MuH.

Oxunaemslid pe3ysbTar:

KOHBIOHKTYpBI pBIHKa  3TO CIIOKMBLIASICS HJKOHOMMYECKAs CUTyallMsi Ha pBIHKE B
HACTOAIIMNA MOMEHT BpPEMEHH, KOTOpas OTpakaeT OajlaHC cIpoca W MpeIJIoKEHHs, a
TaK)Xe UHbIE (PaKTOPhI, KOTOPHIE BIUSIOT HAa HEE B JAHHBIM MOMEHT BPEMEHHU.
HccnenoBanne KOHbIOHKTYPBI PhIHKA MPEIIOIAracT aHAIM3:

- PBIHOYHBIX MTOKa3aTesield — EMKOCTH PbIHKA, YPOBHSI HACBHIIIECHUS PBIHKA;

- PBIHOYHBIX JOJIEW MPEINPUATHIM;

- I0KA3aTeJIe Cpoca Ha TOBAPHI;

- IOKa3aTese MaTepuaIbHOrO MPOU3BOJICTBA, TOKA3BIBAIOUINX MPEAJIOKEHUE TOBAPOB HA
PBIHKAX;

- PBIHOYHBIX LIEH.

Buibl KOHBIOHKTYPBI PBIHKA:

braronpusATHas KOHBIOHKTYpA. /{151 HEE XapaKkTepHbI pOCT MPOU3BOJACTBA U JOCTATOYHO
CTaOUJIbHBINA YPOBEHD LIEH.

HebnaronpusitHast KOHbIOHKTYpa. /{1151 He€ XxapakTepHO NaJieHue IPOU3BOCTBA U, KaK
CJIEJICTBUE, MIPEAJIOKEHNUS, TIPU STOM LIEHbl HeCTaOUIIbHBI U HaOI0AaeTcst 1epUIUT
TOBapOB.

Kpurepun ouennBanums:

1. laHO onpenesieHre KOHBIOHKTYPBI PhIHKA.

2. Ilepeuncnensl HE MEHEE TPEX MOKA3ATENIeH aHaIN3a KOHBIOHKTYPHI PHIHKA.

3. YKka3aHbl BUIbl KOHBIOHKTYPHI PhIHKA.

Komnerenunu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

4. Pemuth 3amauy. [IpuBenure nojiHoe pelieHUe 3a1auu.

OnpenenuTs 1IeHy HOBOTO W3JIENHs, €CJIM 11eHa 0a30BOTO M3enus paBHa 16 ThIC. pyo.,
KOJIMYECTBO 0ayuI0B 0a30BOT0 M3/EHUs PaBHO 25, a HOBOTO 28.

Bpewms BoinonHeHus 20 MuH.



Oxuaaemblid pe3ysbTar:

Penienue:

1. Onpenenum pacu€THyO IIEHY, MPUXOAAILYIOCS Ha oiuH 0ayt 6a3zoBoro uznenus. P =b,
| C5=16/ 25=0,64 TBIC.pYO.

2. Onpenenum 1IeHY HOBOTO U3/ETHS.

H,=P,* Cq,=0,64 « 28=17,92 TbIC.pYO.

OTBeT: 11eHa HOBOTO M3/e/us cocTaBUT 17,92 ThIC. pyo.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

5. HavyanpHuk OTAena MapKeTUHTA IOJIaraeT, YTO YBETUYCHHE PAacXOJ0B HA peKiiaMy Ha
10 000 p. B Mecsi1] cnocOOHO JaTh MPUPOCT €KEMECSIYHON BBIPYUKH OT peanu3auuu Ha 30
000 p. Crieqyet 1 010OpUTH MTOBBIICHUE PACXOI0B Ha pekinamy? OTBET MOSCHUTE.
Bpewms BeimonHenus 15 muH.

Kpurepuu onieHrBaHus:

JlocTaTo4HO  BOCIIOJIB30BaThCA  OJHMM M3  BaXHEHIIMX TMPaBUI  COBPEMEHHOMU
HPKOHOMHUYECKON TEOpUM Map>KWHAJIU3Ma: €CJIM MPUPOCT BBIPYYKH BBIIIE MPUPOCTA
U3JIepKEK, TO NpUObUIL yBeanuuBaeTcs. [[0CKONbKY yBEIMUYEHHUE PACXOJ0B Ha PEKIaMy
(10 000 p.) menbmie yBenuueHusi BeIpydku (30000 p.), TO MOJOXKUTEIHLHOE pEIICHUE
OKaKeT OJlaronpuaTHOE BO3JelcTBHE Ha MpuObLIb. [IOBBIIIIEHNE PAacX0J0B HA peKIIaMy
cieayer ogoOpuUTh.

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

6. Kommanusi xouer pa3paboTaTh CTpPATETHUIO YCTOWYUBOTO DPAa3BUTHS, KOTOpas OydeT
YUYUTBHIBATh DKOJOTHYECKME M  COLMAJIBHBIE AaCHEKThl JCSATEIBHOCTU. Y KAKHUTE
COCTaBJISOIIUE pa3pabOTKU CTPATErMH YCTOWYUBOTO pa3BUTHs. OTBET MOSCHUTE.

Bpewms BoinonHenus — 30 MmuH

OxuaeMblid pe3yJbTar:

YcroilunBoe — pa3BUTME — NPEANPUATHS  MOXKHO  ONPENEIUTh  Kak  IpoIecC
LEJICHANIPABJICHHOIO  COLMAJIBHOIO M JKOHOMMYECKOTO  Pa3BUTHSI  IPEANPUATHS,
o0ecreunBalOIUA  COXpaHEHUE W/WINM YIy4lIEHUE HKOJIOTHUYECKUX XapaKTEepPHUCTHUK
MPOU3BOJCTBEHHOW JIEATENbHOCTH JJI  YAOBJIETBOPEHUS TEKyIIMX U  Oyaymmx
MOTPEOHOCTEN HAaCeNeHUs, YUUTHIBAIOIIUN PUCKHU MPEANPUATHS U BIUSHUE KaK BHEUIHUX,
TaK U BHYTPEHHUX (PaKTOPOB.

Pa3paboTka cTpaTerud ycTOMYMBOIO Pa3BUTHS MPEIONIAraeT:

1. Ananu3 BO3IEUCTBUS Ha OKpyKarolyr cpeay: OneHKa BO3AEHCTBUS KOMIIAHWM Ha
OKPY’KAIOLIYIO CpEy Ha BCEX ATanax MPOU3BOJCTBEHHOTO LUKIIA.

2. Pazpaborka »sKoyiorMueckoil mnoiauTHKU: Pa3zpaboTka M BHEAPEHHE SKOJOTUYECKU
YHCTBIX TEXHOJIOTHM, CHI)KEHHE TOTPEOICHUS pECypCOB, YTHIIM3ALMSI OTXOA0B.

3. CoumanbHasi OTBETCTBEHHOCTh: Iloanepikka COLMANBHBIX MPOEKTOB, OOecreyeHue
JOCTOMHBIX YCIIOBHM Tpy/1a JUlsl COTPYTHUKOB, BHUMAHUE K ITpaBaM YeJIOBEKa.

4. Kommynukanus: UupopmupoBanue motpeduTesneii o MOJIUTUKE YCTOMUUBOTO Pa3BUTHS
KOMIIaHUHU.

Kpurepun ouennBanus:



1. lommxHO OBITH PACKPHITO MOHATHE KYCTOWYMBOE PA3BUTUE TIPEATIPUSTHS.

2. TlepeuncieHbl HE MEHEE NIBYX COCTaBISIONIMX Pa3pabOTKU CTPATETHH YCTOWUYUBOTO
pa3BUTHAI.

Komnerenuuu (uaaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

7. Komnanus npou3BOAUT KOCMETHKY U XOUET ONPEAETUTh LIEJIEBbIE CETMEHTHI PhIHKA AJIs
NOBBIIICHUS 3(P(PEKTUBHOCTH MAPKETHHTOBBIX KAMITAaHUW. YKaXUTE MPU3HAKU U ITAIlbl
Mpolecca CeTMEHTAIIMH PhIHKA U BEIOOpPA LIEJeBBIX CerMEHTOB. OTBET MOSCHUTE.

Bpewms Beimonnenns — 15 mun

Oxuaaemblid pe3ysbTar:

Boraenstor cienyromuye Npu3Hakil CerMEHTalNN:

['eorpadmyeckuii. PeiHOK pasnensiercs mo reorpaduueckuM mpu3Hakam. To ecTh
KOMIIaHUsI BBIOMpAeT, B KakoW reorpapuyeckoil oOnacTu OyAEeT pealn30BbIBAThCS
npoaykuus. Ilpm 3TOM yduThIBaeTCs KiIMMAT 3TOM 00J1acTH, IJIOTHOCTh HaceleHus,
0COOEHHOCTH MOTpeOUuTeneH.

Hemorpaduueckuit. Ilpencrasutenu L[IA pasgenstorcs Ha Tpynmnbl O CIAEAYIOLIUM
IpU3HAKaM: M0JI, BO3PAcT, CEMEUHBIN cTaTyc, ypOBEHb JI0X00B, 00pa30BaHKE U IIPOUEE.
[Icuxorpaduueckuii. ['pynna kinaccupuuupyeTcsi Ha OCHOBAaHUM CIEAYIOUINX HMPU3HAKOB:
oOpa3 KHU3HHU, CTaTyC, JIMYHOCTHbIE OCOOCHHOCTH. B03MOXHO oOcCylIecTBICHUE
CEerMEeHTAaIlM1 Ha OCHOBAHWU TUIIOB JTUYHOCTH.

[ToTpeOurensckre MOTUBBI. Ha 3TOM 3Tarie onpenenstoTes NperoYTeHus OTpeOuTene,
paccTaHOBKA MPUOPUTETOB MPU COBEPILICHUH MOKYIKH. JKeIaTeapHO ONpeaeanuTh CUCTEMY
neHHocten [{A.

[loBenenueckuil. AHanmu3upyercs: (hakTHUEeCKoe MoBeaeHue Mnokynarens. K mpumepy,
OMPENENSIOTCA 00bEMBbI MOKYIIOK, KOTOpPbIE JENa0TCs NMoTpeduTeneM. PaccuuThiBaoTCs
IIOKAa3aTeJIN JOSUIBHOCTH.

[Ipouecc cerMeHTaK peIHKa U BHIOOP LIETIEBBIX CETMEHTOB OyA€T BKJIIOYATh!

1. CermenTanus pbiHKa: PasgeneHue pblHKa Ha Tpynnbl NOTpEOUTENECH MO pa3iMyHbIM
KpuTepusiM (aemMorpapudeckuM, reorpapuaecKuM, ICUXorpapuaecKuM, MOBEACHISCKUM).
2. BriOop meneBbIx cerMeHTOB: BriOop Hanbosee NepCrneKTUBHBIX CETMEHTOB, YUNUTHIBAs
MIOTEHIMAJ POCTA, KOHKYPEHTHYIO CPENly, PECYpChl KOMITaHUU.

3. Pa3zpaboTka MapKeTHHIOBBIX Mporpamm: Pa3paOoTka OTAENbHBIX MapKETHHIOBBIX
MpOrpamMM JJIsl KaKJI0TO LEIEBOr0 CErMeHTa.

Kpurepun ouennBanums:

1. Ilepeuncnenbl HE MEHEE TPEX MPU3HAKOB CErMEHTAIMU PhIHKA.

2. IlepeuricieHbl HE MEHEE JIBYX COCTABJISIOIIMX MPOIIECCa CETMEHTAIIMH PHIHKA M BHIOOD
L[E€JIEBBIX CETMEHTOB.

Komnerenunu (uanukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)

8. Kakue coBpeMeHHbIE TEHJCHIHMH MOXHO BBIIEIUTh B Pa3BUTUU MapkeThHra. OTBeT
MOSICHUTE.

Bpems Beimoanenus — 20 MuH

Oxupaemblid pe3ysbTar:



HexoTopble coBpeMeHHbIE TEHIECHIIUU B PA3BUTUNA MAPKETUHTA:

1. Hudposas tpanchopmanusg. KoMmnanuu akTMBHO BHEIPSIOT LU(GPOBBIE TEXHOJIOTUHU
JUISL  yIY4YIIEHUS B3aUMOJICUCTBHS C KJIMEHTAaMU U TOBbIIIECHUS 3()PEeKTUBHOCTU
MapKETUHTOBBIX KaMITaHU.

2. Bnusinue comumanbeHbiX ceteii. Hanpumep, minardopmel, Takue kak Instagram, TikTok u
LinkedIn, mpemocTaBisifoT YHUKAJIbHbIE BO3MOXKHOCTH JUIS  B3aMMOJCHUCTBHUS  C
ayJUTOPUEN.

3. MoOunbHbIN MapkeTUHT. ONTHMU3aIKs CAUTOB JJIT MOOWIIBHBIX YCTPOUMCTB, CO3/IaHUC
MOOWJIbHBIX MPUJIOKEHUH W HCIONb30BaHHE SMS-pacchUIOK MNOMOTarOT KOMIIAHHUAM
OCTaBaTbCs HA CBSI3U C KIMEHTaMU B JTI000€ BpeMsi U B TIOOOM MeECTe.

3. Ilepconamu3zammsi W omnbIT kiueHTa. lloTpeOuTenu OXHUAAIOT HHAWBUIYATBHOTO
MO/IX0/1a U YHUKAJIBHOTO ONbITAa B3aUMOJICUCTBUS C OpeHaamu.

4. Vicnonp30BaHUE UCKYCCTBEHHOT'O MHTEIUIEKTa U aHAIUTHUKHU JAHHBIX. DTH TEXHOJOTHH
MO3BOJISIIOT KOMIIAHUSIM TMPUHUMATh Oojiee OOOCHOBAaHHBIE pEIICHUS U YJIy4IlaTh
() PEKTUBHOCTH CBOUX KaMITaHUM.

5. Yar-60Tel W BHUpTyaJbHbIE AacCHCTEHTHI. lloMorarT ymydymuTh OOCITYKUBaHUE
KJINEHTOB, IPENOCTABIIAsI MITHOBEHHBIE OTBETHI HAa BOIIPOCHI M IIOMOTasi C pPELICHHUEM
npo0Jem.

6. [Iporno3nas ananutuka. Mcrnonb3yer naHHble AJis NpeCcKa3aHus OyAyIIMX TeHICHIUHI
Y NIOBEJICHUS KJIMEHTOB.

7. PoCT «yCTOWYMBOIO» MapKeTUHIra. AKIEHT Ha YCTOMYMBOE pa3BUTHE U
0JlaroTBOpUTEIbHBIE HHUIMATUBBI. lloTpeOuTenn craHOBATCS 0Oo0Jiee OCO3HAHHBIMH U
COLIMAJIbHO CO3HATEIIbHBIMU

8. BupryanpHasi peaqbHOCTb. TE€XHOJOTHS BUPTYAIbHON PEATbHOCTH CTUPAET TPAHULIBI
MEXIy OHJIAH U PU3NYECKUM MHPOM.

9. TIlonp3oBarenbckuii KOHTEHT. IloTpeOutenu cTaHOBATCS OoJiee JOSUIBHBIMU K
PEKOMEHIAIMAM APYTUX JIFOACH WU JTMAECPOB MHEHHM.

Kpurepun ouenuBanus:

1. IlepeuriciieHbl HE MEHEE YEThIPEX TEHACHLUUN pa3BUTHS MAPKETHUHTA.

Komnerennmuu (naaukaropsl): YK-1 (YK-1.1, YK-1.2, YK-1.3), OIIK-4 (OIIK- 4.1, OIIK-
4.2)



JKCnepTHOE 3aK/JII0YeHHe

[Tpencrasnennsiit poHa oneHo4YHBIX cpeactB (manee — @OC) o AUCLHUMIHHE
«MapxkeTuHr» cooTBeTcTBYeT TpeboBanusm @I'OC BO.

IIpennaraemeie GopMbl M CpeACTBa TEKYLIEr0 M MPOMEXYTOYHOIO KOHTPOJIS
aZieKBaTHBl LEIsIM M 3a7a4aM pealu3alldd OCHOBHOH MpodeccHoHanbHOM
00pa3oBaTelbHOM  MporpamMMbl 110  HANMpaBlIEHMIO  TMOATOTOBKA  38.03.07
ToBapoBeneHwue.

OueHouHBIe CPEICTBa /171s TEKYIIETo KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH, TPOMEXYTOYHOIH
aTTeCTalllu [0 UTOraM OCBOEHHUS JUCLUIUIMHBI ITPEICTAaBIEHbI B [IOJTHOM 00beMe.

Bu/ibl OLEHOYHBIX CPECTB, BKIIIOYEHHbIE B [IPEACTaBIEHHBIH (OH/I, OTBEYAIOT
OCHOBHBIM IIpHHLMMAaM GopmupoBanus OOC.

Pa3spaGoTaHHbI# 1 IpeIcTaBNeHHBIN 115 SKCTIEPTH3bI GOHT OLIEHOYHbIX CPECTB
PEKOMEH/YeTCsl K MCIOIb30BAHUIO B IPOLECCE IOATOTOBKH OOy4YaroluXcs IO
yka3aHHOMY HarnpasjieHuro 38.03.07 ToBapoBeneHue

Ilpencenarens yueGHO-MeTOIUYECKON KOMUCCHH

UHCTUTYTa yNpaBII€HUs ¥ TOCYJapPCTBEHHOM CITyXkKObI Crynenukuna B.IT.




JIuceT u3MeHeHu ¥ 10NMOJTHEHUH

/o

Buaer nonosaenuii n
NU3MEHEHUH

Jlata u HOMEp
IPOTOKOJIA 3aceqaHus
kadenpsl (kadenp), Ha

KOTOPOM OBLITH

PaccMOTpPEHBI U
0JI00pEHBI U3MECHECHHUSI 1
JIOTIOJTHEHUS

[Monmuce
(¢ pacumpoBKOif)
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