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KoMIuiekT oieHOYHbIX MATEPHAJIOB MO TUCHUILIHHE
«Conuosiorust KOHQPJIMKTA)

3ajaHus 3aKPBITOr0 THUIIA
3ajaHus 3aKPBITOr0 TUIIA HA BHIOOP NMPABUJIBLHOIO 0TBETA

1. Boibepute o1 npaBuiIbHBINA OTBET.

DddexTuBHOE pa3penieHne KOHPIMKTOB YaIle BCero JOCTUTaeTCs 3a CUeT:
A) monaBieHHs1 OAHOMN 13 CTOPOH

b) mouncka B3auMOBBITOTHOTO peIIEHUS

B) urnopupoBanust mpo0iaembl

I') ycunenust KOHTpoOJIA

[IpaBunbHBIN OTBET: b

Komnerenunu (nugukaropsl): YK-3 (VK-3.1, VK-3.2)

2. BriOepute 01MH paBUIIbHBIN OTBET.

OCHOBHBIM (PaKTOpOM, CIIOCOOCTBYIOIINM MPEJOTBPAILIEHUIO KOH(IUKTOB B
yIpaBJIeHUYECKOU cepe, ABIETCA:

A) "yeTkoe pacrpezesieHne 00s13aHHOCTEN

b) oTcyTCcTBHE KOMMYHHKALIUN

B) MunnMm3anus B3auMoAeiHCTBHS

I') urnHopupoBanue npoodsem

[IpaBuibHBIN OTBET: A

Komnerenumu (naaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, VK-3.2)

3. BriOepute oquH NpaBUIIbHBINA OTBET.

[IpobGnemHas cuTyarust B ynpaBjieHUIecKoi cdepe, cBsi3aHHast ¢ KOHPIMKTOM
MHTEPECOB, MOXKET OBITh ONKCAaHA KaK:

A) OTCyTCTBHE MOTHBAIIMH Y COTPYIHHKOB

b) cTosnkHOBEHUE 11eN1ei U HEHHOCTEN Pa3IMYHbIX TPYIIII

B) nonHoe cornacue Mexay COTpyIHUKAMU

I') orcyTcTBHE B3auMOACHCTBHS

[TIpaBunbHbIN OTBET: b

Komnerenuun (uaaukaropsl): [1IK-1 (ITK-1.1)

4. BoibepuTe OJUH NpaBUIbHBINA OTBET.

CommanpHo 3HaymMass TpobOiieMa, CBsA3aHHAas C  KOHQUIMKTaMH B
ylpaBiIeHUIECKON cdepe, MOKET ObITh pelIeHa Yepes:

A) yculileHHe nepapxuu

b) BHenpeHune cuctemMbl 0OpaTHOM CBS3U

B) urnopupoBanue KOH(PIUKTOB

[') MUHUMHU3ALMI0O KOMMYHHUKAITUU

IIpaBuibHBIN OTBET: b

Komnerenuun (uaaukaropsl): [1IK-1 (ITK-1.1), OIIK-4 (OIIK-4.1, OIIK-4.2)



5. BeiGepute ouH MpaBUIIbHBIN OTBET.

JIJist BBISIBJIEHUS TIPUYMH KOH(MJIMKTOB B yIpaBieHUYeckoil chepe Haunbosee
3 PEKTUBHBIM METOJIOM SIBJISICTCSI:

A) conroI0oTHYeCcKuit ompoc

b) Marematuueckoe MOAEIUPOBAHUE

B) apxuBHbIil aHanu3

I') skcnepumMeHT

[TpaBunbHBIN OTBET: A

Komnerenuun (uaaukaropsi): OIIK-4 (OIIK-4.1, OITK-4.2)

6. BeiOepute ouH NpaBUIIbHBINA OTBET.

Yro Takoe aesckananus KOHMIMKTA:

A) ycunenue kKoHpIUKTa

b) npouiecc cHMKEeHNS HANPSYKEHUS U MHTEHCUBHOCTU KOH(IIMKTA
B) urnopupoBanue kKoHpIUKTA

I') 3aMeHa yyacTHUKOB KOH(JIUKTA.

[IpaBunbHBIN OTBET: b

Komnerenuun (uaaukaropsi): OIIK-4 (OI1K-4.1, OITK-4.2)

3aIlaHI’IH 3aKPLITOI0 THIIA HA YCTAHOBJICHHE COOTBETCTBUA
1. HquHTaﬁTe TCKCT U YCTAHOBUTC COOTBCTCTBUC MCKIY HAMMCHOBAHUCM

0a30BBIX KaTGFOpI/Iﬁ N HUX OIIPCACICHHUCM. KEDKI[OMY QJICMCHTY JICBOI'O CTOH6I_[a
COOTBCTCTBYCT TOJIBKO OJHH 3JICMCHT IIPaBOI'0 CTOH6I_[a.

HanmeHoBaHMe MOHITHS 0a30BBIX Omnpenenenre NOHATHS Oa30BBIX
KaTeropuil COIMOJIOTUU KOH(IIUKTA KaTeropuil COIMOJIOTUU KOH(IIUKTA
1) Koudauxr A) Hay4dHOE HampaBJICHUE,

U3y4Yarouiee ColralibHbIe
KOH(MJIMKTBI, IPUYMUHBI KX
BO3HUKHOBEHUS, JUHAMUKY
Pa3BUTHS U CIIOCOOBI pa3perieHusl.

2) Kondnukronorus b) xoMiuiekc HayYHBIX METOJIOB U
MO/IXO/IOB, HAITPABJIECHHBIX Ha
W3YYCHUE TPUPOJIBI, MEXAHU3MOB
Y TIOCIICJICTBUN KOH(IJIUKTOB B
oO1iecTBe.

3) Commonorus KoH(IUKTA B) wmexmucnunmuHapHas o0JacTh
3HaHUH, UCCIIEAYIONIas IPUPOY,
TUIIbI, PYHKIIUU U METO/IbI
yHpaBieHUs] KOHQIUKTaMU B
pasznuyHbIX chepax



00IIIeCTBEHHOM JKU3HU.

4) MHccnenoBanusi KOH(PIUKTOB [') cutyamus CTOJIKHOBEHUS
MIPOTHUBOMOJIOKHBIX UHTEPECOB,
LEJIEN WIIM LEHHOCTEN MEXKIY
JBYMSI WJIK 00JIe€ CTOPOHAMH,

COIPOBOXKAAOIIASCS
AMOLMOHAJIbHBIM HANPSH)KEHUEM U
IIPOTUBOACHCTBHUEM.
[IpaBUIIBHBIN OTBET:
1 2 3 4
I B A b

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-3 (YK-3.1, YK-3.2)

2. IlpounTaiiTe TEKCT U YCTAHOBUTE COOTBETCTBHE MEXKIY HAMMEHOBAHHUEM
0a30BBIX KaTEropuil W uXx onpejaesneHueM. KaxaoMmy s1eMeHTy JIEBOro CTOJIONa
COOTBETCTBYET TOJILKO OJMH 3JIEMEHT MIPaBOTo CTOJIONA.

HanmeHoBaHMe MOHITHS 0a30BBIX Omnpenenenre NOHATHS Oa30BBIX
KaTeropuil COIMOJIOTUU KOH(IIUKTA KaTeropuil COIMOJIOTUU KOH(IIUKTA
1) KouduukrtHas cpena A) XpOHOJIOTHYECKOE OMMCAHUE

ABOJIIOIUU TEOPETUUECKUX

MPEACTABICHUIN U MPAKTUYECKUX
MOAXOJI0B K U3YUEHUIO U
pa3penieHnIo KOH(IUKTOB.

2) CtpykTypa KOH(DIUKTA b) cucrema snemMeHTOB,
COCTaBIISOIINX KOHMIUKT
(Y4aCTHHMKHU, UHTEPECHI, PECYPCHI,
CTpaTeruu), B3auMOCBSI3aHHbIX
JPYT C IPYTOM U OTIPEIEISIOIUX
€ro pa3BUTHE.

3) MUcropus uzydyenusi KOHGIMKTOB B) ycnoBus, B KOTOPBIX MPOUCXOAUT
B3aMMOJIEUCTBHE CTOPOH,
XapaKTepU3yOIIHUECs HATUYUEM
MPOTUBOPEUH, HATIPSKEHHOCTH U
MMOTEHIMAIIBHOW BO3MOKHOCTBIO

KOH(IHKTA.
4) CouMoJIOrH4eCcKUe TEOPUHn [') COBOKYNHOCTb KOHIIENIIUN U
KOH(JIMKTOB Mojiesiel, 00BACHSIOMUX

IIPUYXHbBI, MEXAHU3MBI U
MOCIIEICTBUSA COLIMAIbHBIX
KOH(JIUKTOB C TOUKHU 3pEHUS
COLMOJIOTUH.
[IpaBubHBIN OTBET:
1 2 3 4



B b A r
Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, YK-3.2)

3. IlpounTaiiTe TEKCT U YyCTAHOBUTE COOTBETCTBHE MEXI1y HAaUMEHOBAHHUEM
0a30BBIX KaTEropuil W ux onpeaeineHueM. KaxaoMmy 31eMeHTy JIEBOro CTOJIONA
COOTBETCTBYET TOJILKO OJMH 3JIEMEHT MPaBOTo CTOJIONA.

HaumeHoBaHue MOHATHS 0a30BBIX Omnpenenenne NOHATHS 0a30BBIX
KaTeropHil COIMOIOTUU KOH(IUKTA KaTeropHil COIMOIOTUU KOH(IUKTA
1) Komnpomucce A) mporecc BOCCTAaHOBIIEHHUSI MUPHBIX

OTHOILIEHUN MEXIy CTOPOHAMHU
1ocJie 3aBepIIeHUs KOH(DINKTa
Yyepe3 Npu3HaHuE OMMOO0K U
IPOIICHHE.

2) Ilpumupenue b) cnoco0 pa3pemienns KoHIMKTA,
IPU KOTOPOM 00€ CTOPOHBI UIYT
Ha B3aUMHBIEC YCTYNKU pajau
JOCTH>KEHHSI OOIIETo corjacusi.

3) Arpeccus B) wmarepuanbHbie, GUHAHCOBEIE,
uH(OPMAIMOHHbBIE U APYTHE
CpelCcTBa, UCTIOIb3yEMbIE
CTOPOHAMU I JOCTUKCHHUS
CBOMX IIeJIeH B X0JI€ KOH(IIUKTA.

4) Pecypcol koH(IUKTA [') akTHBHOE MOBEIEHHUE,
HaIpPaBJIEHHOE HA HAHECEHHE
Bpe/a ApyroMy 4eJloBeKy WIn
rpymIe, 4acTo SBJSIONIeecs
MPOSIBIICHHEM KOH(IIMKTA.

[IpaBubHBIN OTBET:

1 2 3 4
b A I B
Komnerenuun (uaaukaropsl): [TK-1 (TTIK-1.1)

4. IlpounTaiiTe TEKCT U YCTAHOBUTE COOTBETCTBHE MEXK]ly HAMMEHOBAaHUEM
0a30BbIX KaTeropui 1 Ux omnpeaeneHueM. Kaxxqomy aseMeHTy J1€BOro cToda
COOTBETCTBYET TOJBKO OJIMH 3JIEMEHT MPABOT0 CTOJIOIA.

HaumenoBanue nousTusi 6a30BbIX Omnpenenenre NOHATHSA 0a30BBIX
KaTeropHil COIMOIOTUU KOH(IIUKTA KaTeropHuil COIMOIOTUU KOH(IUKTA
1) Cratyc-kBO A) ydacTHe TpeTbel CTOPOHBI B

yperyJIupoBaHUN KOHMIUKTA C
LEJBI0 COJICUCTBUS TUAJIOTY U
MOUCKY pEUICHUH

2) Kpusuc b) pasHornacus unu pacxoxaeHus
WHTEPECOB, B3IJISIA0B WIH



nOoTPeOHOCTEM, JIeKalie B OCHOBE
KOH(JIMKTA
3) IIporuBopeuns B) pes3koe obocTpeHue cutyaluu,
CBSI3aHHOE C KPUTHUYECKUM
HapyILIEHUEM CTa0UIbHOCTH U
YCUJIEHHEM KOH(PIUKTHOTO
NOTEeHIIMaa
4) IlocpegHuyecTBO [') Ttexymiee cocTosIHUE €N WIH
OanmaHC cuil 10 Hayasda KOH(IUKTA,
KOTOPBIN YUYACTHUKH CTPEMSATCS
COXPaHUTh WM U3MEHUTD
[IpaBUIIBHBIN OTBET:
1 2 3 4
I B b A
Komnerenuun (uaaukaropsl): [1K-1 (TTIK-1.1)

S. IIpounTalTe TEKCT U YCTAHOBUTE COOTBETCTBUE MEXK]Y HAUMEHOBAHUEM
0a30BBIX KaTEropuil W ux onpeaeineHueM. KaxaoMmy s1eMEeHTy JIEBOro CTOJIOna
COOTBETCTBYET TOJIbKO OJMH 3JIEMEHT MIPaBOro CTOJIONA.

HanmMenoBanue mousaTust 0a30BbIX OmnpeneneHue MOHATHS 0a30BbIX
KaTeTOPU COITMOJIOTHH KOH(INKTA KaTeTOPU COITMOJIOTHH KOH(IMKTA
1) Meauatop A) KOH(IHKT, HETATUBHO BIIUSFOIIHIMA

Ha (YHKIIMOHUPOBAHUE CUCTEMBI,
HPENATCTBYIOMINHI TOCTHKEHUIO
oOLIMX HeNel U yCUITUBAIOUIHI
JECTPYKTUBHBIE MTPOLIECCHI.

2) JuchyskimoHanbHbIM KOHQIMKT  B)  He3aBUCHMOE U HEUTpaJIbHOE
JIMII0, KOTOPOE TTOMOTaeT
CTOpPOHAM, HaXO/ISIIIUMCS B CIIOpPE
WA KOH(MIUKTE, TOCTUYh
B3aMMOIPHEMIIEMOTO PEIICHUS
yTeM TIEPETOBOPOB.

3) IleperoBopsl B) dopwma paspenienust cnopos, npu
KOTOPOI CTOPOHBI O0paIaloTCs K
TPETbEW CTOPOHE — apOUTPY,
NPUHUMAIOIIEMY 00s13aTEIbHOE
JUTSL ICTIOJTHEHUS PEILICHUE.

4) ApOutpax [') mporecc oOmEeHNS MEXTY
CTOpOHaMHU KOH(JIMKTA,
HaTpaBIICHHBINA HA JTOCTIKEHUE
COTJIaIICHUS TTyTEeM B3aMMHBIX
YCTYIOK I KOMITPOMFCCOB.

[IpaBubHBIN OTBET:



1 2 3 4
b A r B
Komnerenuun (uaaukaropsl): OIIK-4 (OI1K-4.1, OIIK-4.2)

6. [IpounTaiiTe TEKCT U YyCTAHOBUTE COOTBETCTBUE MEKIY HAMMEHOBAaHUEM
0a30BBIX KaTEropuil W uX onpeaeineHueM. KaxaoMmy s1eMeHTy JIEBOro CToJIOna
COOTBETCTBYET TOJILKO OJMH 3JIEMEHT MTPaBOTo CTOJIONA.

HaumenoBanue nousTusi 6a30BbIX Omnpenenenre NOHATHSA 0a30BBIX
KaTeropHil COIMOIOTUU KOH(IIUKTA KaTeropHil COIMOIOTUU KOH(IIUKTA
1) Ilo3unmonnas 6oproda A) mpoueaypa yperyiaupOoBaHHs

KOH(JIHMKTA C y4aCTUEM
HEUTPAJIBHOIO IIOCPEHHUKA,
IIOMOTAIOILIEr0 CTOPOHAM HAUTH
B3aMMONPUEMIIEMOE PEILICHHUE.

2) Dckanaius KOHMIUKTA b)  daktop unu cobsiTHE,
CIOCOOCTBYIOIIEE HAYaIly WU
YCKOPEHUIO Pa3BUTHSI KOH(IIUKTA.

3) Karamuzatop koH]imKTa B) mpotuBOCTOsSIHUE CTOPOH, KaXKaas
U3 KOTOPBIX CTPEMUTCS YTBEPAUTH
CBOIO MO3UIINIO U T00UTHCS
JOMUHHAPOBAHUS HAJ[ IPYTOM.

4) Menuanus [') npouecc ycuneHus
MHTCHCUBHOCTHU M PaCIIMPEHUS
MacIITaboB KOH(IIMKTA, 4aCTO
IPUBOJSIINNA K YXYAILICHUIO
OTHOIICHUN MEXy YJaCTHUKAMH.

[IpaBubHBIN OTBET:

1 2 3 4
B I b A
Komnerenuun (uaaukaropsl): OIIK-4 (OI1K-4.1, OIIK-4.2)

3ajaHus  3aKpbLITOr0 THNA HAa  YCTAHOBJIEHHME  NPABUJIbLHOM
MoCJIe0BaTeILHOCTH

1. VYcraHoBuTe MpaBWIbHYIO MOCIEAOBATEIBHOCTh ATAlOB pa3pelIeHUs
KOH(DJIMKTa B KOMaH/IE:

A) aHanu3 pe3ysbTaToOB

b) nouck komnpomucca

B) nnentudukarus npodiemsl

I') peanuzanus pemeHus

[TpaBunbnsiii otBeT: B, b I', A

Komnerenuuu (naaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, YK-3.2)



2. YcraHoBUTE TPABWIBHYIO IIOCIENOBATEILHOCTh  JEUCTBHM IS
3 PEeKTUBHOTO B3aMMOJCHCTBHUS B KOMaHAE€ BO M30€KaHHE KOHQIUKTHBIX
CUTYyalHM:

A) opraHu3zainusi KOMMYHHKalUA

b) cBOoeBpeMeHHas olleHKa pe3yIbTaToB

B) nmocranoBka o0mux menei

I') pacnpenenenue ponei

[TpaBunbheiil oTBeT: B, I', A, b

Komnerenuun (uaaukaropsl): YK-3 (YK-3.1, YK-3.2)

3. VYcraHoBuUTE TNPaBUIBHYIO TIOCJIEIOBATEIbHOCTh JSTAlOB aHajn3a
npoOJIEeMHON CHUTyallud B YIpaBleHYECKOW cdepe, CrnocoOHOM mepepacTd B
KOH(DITUKT:

A) pa3paboTka peKoMeH Al

b) nnentudukanus npodiaemsl

B) c6op nndopmanuu

I') popmynupoBka runores

[IpaBunensiii otBeT: B, b, I', A

Komnerenuuu (uaaukarops): [TK-1 (TIK-1.1)

4. YcTraHOBUTE MPABHIIbHYIO TTOCJIEI0BATEILHOCTH IIATOB ISl 00OCHOBAHMUSI
aKTyaJIbHOCTU HUCCIIEAOBaHMS KOH(MIUKTOB B YIIPaBICHUYECKOU cepe:

A) aHanu3 TeKyIew cutyanuu

b) onpenenenue MeTo10B UCCIEAOBAHUS

B) dopmynupoBka nieneit uccienoBanus

') BbIsIBIIEHHE KIIFOUEBBIX TTPOOIEM

[TpaBunbHbIil otBeT: A, ', B, b

Komnerenuuu (uuaukarops): [TK-1 (TIK-1.1)

5. YcraHOBUTE TMPABUIBHYK IOCIEIOBATEIBHOCTh CTAIWN Pa3BUTHS
KOH(IHMKTA (KJIacCHYecKasi MOJIEINb):

A) ackanarus

b) 3aBepieHue

B) unmnuaent

I') naTeHTHBIN TIEpUO.T

J1) cnaz

ITpaBunbnsiii otBeT: I, B, A, I, b

Komnerenuun (uaaukaropsl): OIIK-4 (OI1K-4.1, OIIK-4.2)

6. YcraHoBUTE MPABUIBHYIO TMOCJIEAOBATEIBHOCTh JCHUCTBUA  MpHU
WCITOJIb30BAaHUHU METO]1a METUAITUU:

A) 3aknroueHue corameHus (€Ciau CTOPOHBI MPUIILIA K HEMY)

b) BeicTymiieHue cTopoH (M3J10’)KEHHUE MO3UIIMNA U UHTEPECOB)

7



B) BcrynurenbHoe cioBo Menuatopa (IpeacTaBieHUE U OOBSICHEHUE
npoiiecca)

I') Tlouck u 06CykJIeHHE BOZMOXKHBIX PEIICHUI

J1) Onpenenenue mpoOieMbl U €¢ KOHTEKCTa

[IpaBunbnsiii otBeT: B, [, b, I', A

Komnerenuun (uaaukaropsl): OIIK-4 (OI1K-4.1, OIIK-4.2)

3aIlaHI/Iﬂ OTKPLITOI'O THIIA

3aIlaHl’lﬂ OTKPLITOI'0 TUIIA HA JOIIOJTHCHHC

1. Hanumute nponyieHHoe CIOBO (CII0OBOCOUYETAHUE).

OddexTuBHOE pa3zpenieHue KOHQPIMKTOB B KOMaHAE€ TpeOyeT Haaudus
KOMMYHHKAITUH MEKIY y4aCTHUKAMHU.

[IpaBUNIBHBIN OTBET: OTKPHITON / HEMTOCPEACTBEHHOU / IPAMOK

Komnerenuuu (naaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, YK-3.2)

2. Hanuiuyrte nponyeHHoe CI0BO (CIOBOCOYETaHUE).

Pounb B KOMaHJE 3aKJ4yaeTci B  OpraHu3aiuu
B3aMMOJICUCTBUS U TIOUCKE KOMITPOMHUCCOB MEXKTy KOHPIUKTYIOIUMU CTOPOHAMH.

[IpaBuibHBIN OTBET: MEAUATOPA

Komnerennmu (naaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, YK-3.2)

3. Hanumure nponyuieHHoe CI0BO (CIOBOCOYETAHUE).

Jis  aHanu3a KOHQUMKTHOW CHUTyalluM B YIIpaBJIEHUYECKOH cdepe
HE00X0MMO coOpaTh M CUCTEMaTU3NPOBAThH JTAHHBIE.

IIpaBUIBHBIN OTBET: YMIIMPUUECKUE

Komnerenuun (uuaukarops): [TK-1 (TIK-1.1)

4. Hanumure npoIyuieHHOE CJIOBO (CIOBOCOYETAHUE).

Jlns  omumcaHusT KOH(JIMKTHOW CHUTyallid HEOOXOAWMMO BBIICIUTH €&
KJIFOUEBbIC .

IIpaBuUIIbHBIN OTBET: ACIIEKThI

Komnerenuun (uaaukaropsl): [TK-1 (TIK-1.1)

5. HanumuTe nponyieHHoe CI0BO (CII0BOCOYETAHHUE).

Ha ypoBHe coumanbHOW TpPyIIBI MOXHO BBIAEIUTH BHYTPUTPYNIOBOM U
KOH(JIMKTHI.

IIpaBUIBHBIN OTBET: MEKIPYNIIOBOMN

Komnerenuun (uaaukaropsi): OIIK-4 (OIIK-4.1, OITK-4.2)

6. HannmuTe nponyieHHoe ¢I0Bo (CII0BOCOYETAHHME).
8



s aHanu3a KOH(MIMKTHOM CHUTyallud B YIpaBJIEHUYECKOH cdepe uacto
UCIIOJIb3YETCS MOAXOJ, YYUTBHIBAIOIIMN  B3aUMOJIEHCTBUE
pa3nuyHbIX (AKTOPOB.

[IpaBUIBHBIN OTBET: CUCTEMHBIN

Komnerenuuu (uaaukaropsl): OIIK-4 (OI1K-4.1, OITK-4.2)

3aIlaHI/Iﬂ OTKPLITOI'0O THIIA ¢ KPATKUM CBOﬁOI[HLIM OTBETOM

1. TIlpomecc, mpu KOTOPOM CTOPOHBI KOH(MIUKTA MPUXOIAT K
B3aMMOBBITOJJHOMY PEIIICHUIO, Ha3bIBACTCS

[IpaBuIIbHBIN OTBET: KOMIIPOMUCC

Komnerennmu (naaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, YK-3.2)

2. HanuimTe npomnyneHHoe ¢I0BO (CII0BOCOYETAHUE).

YenoBek, KOTOPBIN MOMOraeT KOH(MPJIUKTYIOIHUM CTOPOHAM HAWTH 00111ee
peuieHue, Ha3bIBaeTCs :

[IpaBUIIBbHBIN OTBET: MEAUATOP

Komnerenuuu (nugukaropsl): YK-3 (VK-3.1, VK-3.2)

3. Hanuimre mpormyiieHHoe coBO (CJIOBOCOYETAHUE).
[Iporiecc BBISIBICHWS W aHajdW3a NPUYUH KOHQUIMKTa HAa3bIBACTCA

[IpaBUIBHBIN OTBET: TUArHOCTUKA KOH(MIUKTA
Komnerennuu (nuaukaropsi): [TK-1 (TTIK-1.1)

4. Hanuiumte NponyIeHHoe CIOBO (CIOBOCOYETAHUE).

TeopeTtnueckas Moziemnb, KOTOpast 00bACHAET KOHGIUKTHI KaK pe3yibTar
HEPaBHOTO PACIPEEIECHHS PECYPCOB, Ha3bIBAETCS

[IpaBuIbHBII OTBET: TEOPHS KOH(PIMKTA

Komnerenuuu (uuaukarops): [TK-1 (TIK-1.1)

5. HannmmTe nponymeHHoe CI0BO (CII0BOCOYETAHHE).

HaGop 3akoHOB, mpaBuiI U HOPM, KOTOPBIE PETYIUPYIOT OTHOIICHUS MEXY
JIIOJIbMU B 00I1I€CTBE, Ha3bIBACTCS :

[IpaBUIBHBIN OTBET: COLUAIIBHBIA KOJEKC

Komnerenuun (uaaukaropsl): OIIK-4 (OI1K-4.1, OIIK-4.2)

6. Crparerus BeleHMs  IIEpEroBOPOB, IPU  KOTOPOM  CTOPOHBI
OpUEHTHUPOBAaHbl HAa KOH(POHTALHMIO W BEAYT CIOP O KOHKPETHBIX MO3UIUSIX,
Ha3bIBACTCSA :

IIpaBUIIBHBIN OTBET: O3UIIMOHHBIN TOPT

Komnerenuun (unaukaropsi): OIIK-4 (OIIK-4.1, OIIK-4.2)
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3agaHus OTKPBITOr0 THIA C Pa3BEPHYTHIM 0TBETOM

1. OnuimTe OCHOBHBIE TEOPETUYECKUE MOAXObI K H3yUEHUIO KOH(MIUKTOB.

Bpewms BeimonHenust — 15 muH.

Oxuaaemblil pe3yJabTaT: TPU OCHOBHBIX MOAXOJA JUIsl HOHUMAaHUS PUPO/IbI,
IPUYUH U MIOCTEACTBUI COLMAIBHBIX KOH(MIUKTOB: a) PyHKIIMOHAIN3M (KOHPIUKT
paccMaTpuBaeTcsl Kak JIEBHAHTHOE SIBJICHHE, HapyIIalollee COIMAIbHbIN MOPsa0K
U CTa0WIBHOCTB; OOILECTBO MpPEICTaBISETCS KaK CHCTEMa B3aMMOCBSI3aHHBIX
yacTedl,  cTpeMsmascsi K  paBHOBECHIO;  KOH(MIUKT  MOXET  ObITh
TuchHYHKIIMOHATLHBIM (pa3pymMTeITbHbBIM) W GyHKIIMOHATBHBIM
(CIOCOOCTBYIOIIMM  W3MEHEHHSIM W ajanTaiuu)); ©0) KOH(IMKTHBIM TMOIXO
(KOHGIUKT paccMaTpUBAETCS KaK HEM30€KHOE CIIEJICTBUE HEPaBEHCTBA, OOPHOBI 3a
BJIACTh M PECYPCHI; OOIECTBO XapaKTEPU3YeTCs MOCTOSHHBIM HAIMPSIKCHUEM WU
NPOTUBOPEUHMSIMH MEXAY Ppa3IUYHBIMUA COLMATBHBIMUA TpymmaMu (KJIaccamu,
ATHUYECKUMH TPYNIaMH U T.J.); KOHQIMUKT SBISETCS JBUTATENIEM COIMATbHBIX
U3MEHEHMH.); B) MHTEPaKUMOHU3M (KOH(IMKT paccMaTpuBaeTCs Kak pe3yJbTaT
B3aMMOJICUCTBUSL U MHTEPNPETALMUA CUMBOJIOB, 3HAYEHUH M POJeH; KOHQIUKT
BO3HUKAET H3-32 HEMOHUMAaHMs, pPa3HOINIACHW B HWHTEPIpETAIy, HapyIICHUS
COILIMATILHBIX HOPM M 0XKHJIaHUH ).

Kputepuu oneHuBaHus: HAJIUYUE B OTBETE€ MHUHUMYM ABYX TEOPETHYECKHX
MOJIXOJI0B K U3yUEHUIO KOH(IMKTOB.

Komnerennmu (unmaukaropsl): YK-3 (YK-3.1, YK-3.2), OIIK-4 (OIIK-4.1,
OIIK-4.2), I[IK-1 (IIK-1.1)

2. Onumure posib MeauaTopa B IPOLECCE pa3pelleHUs COLMAIBHBIX
KOH(JIUKTOB.

OxupmaeMelii pesynbraT: Meananusa — 3T0 3(PQEKTUBHBII HHCTPYMEHT
paspenieHus: CoUanbHbIX KOH(IUKTOB, MPEANOIAraloliiid y4acTUe HEUTPAIbHOIO
NOCpeIHMKa — MeauaTopa. Posib Meanaropa 3akiato4aeTcss B TOM, YTOObI TOMOYb
CTOpOHaM KOH(JIMKTa HAWUTH B3aUMOIIPUEMIIEMOE PEIICHHE, OCHOBBIBASICh HA HMX
COOCTBEHHBIX MHTEpECAX U MOTPEOHOCTIAX. MenuaTop He MPUHUMAET PEIICHUs 3a
CTOPOHBI, a JIMIIb CIIOCOOCTBYET A(()EKTUBHOMY OOICHUIO, BBISIBICHUIO OOIIHMX
TOYEK CONPHUKOCHOBEHUS M TIOMCKY KOMIIPOMHUCCHBIX BapHaHTOB. Menuatop B
mpoliecce paspenieHus KoHGIMKTa oOecleurBaeT: OpraHu3alyio Ipoliecca,
KOMMYHUKAIIMIO, BBISIBICHUE HMHTEPECOB, TEHEPALMIO BAPUAHTOB PEIICHUS
KOH(DJIMKTOB, OIIEHKY BapHaHTOB, OLEHKY COTJIAIEHUs, TMOJJIEp:KaHHe
HEUTpAIIUTETA

Kpurepuu oneHuBaHus: HadMuue B OTBETE MHUHMMYM Tpex (DyHKIMiA
MeAMaToOpa B MPOLIECCE pa3perieHnst KOH(OINKTOB.

Komnerenuun (unpukatopsl): YK-3 (YK-3.1, VK-3.2), OIIK-4 (OIIK-4.1,
OIIK-4.2), IIK-1 (ITIK-1.1)
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3. Onumure BIHUSHUE CTPYKTYpPbl Majoil TpYyINbl HA BO3HUKHOBEHHUE U
pa3BUTHE KOHPIUKTOB.

Bpewms BeimonHenust — 15 muH.

OxumaeMblid  pe3yibTaT: CTPYKTypa MaJIOW TPYINIbl M XapAaKTEPHbIE €W
YEepThl 3a4aCTyI0 JAETEPMUHUPYIOT KOH(JIMKTHbIE cUTyauuu. Ha BO3ZHMKHOBEHHE
KOH(DJIMKTOB B MaJIOM TpYyIIe MOTyT BIUATh: PACIPEICICHUE BIACTHBIX
MOJIHOMOYMM B Tpynme (€ciau BJiacTh pachnpeneieHa HEPaBHOMEPHO, 3TO MOXKET
MPUBOINUTH K KOHMIUKTAM MEXIY TEMH, Y KOTO OOJIBIIE BIACTH, U TEMH, Y KOTO €€
MEHBIIIE); pOJeBasl CTPYKTypa B Trpymme (HEUYETKOE WIM HECIpaBeJIuBOe
pacmpejiesieHde poJel MOXKET TPHUBOAUTh K KOHGPIMKTAM MEXAY WICHAMH
TPYIIIbI); HOPMBI U IIEHHOCTH TPYMIBI (€CIM B TPYIIE HE YCTAHOBJIEHBI YETKUE
HOPMBI U IIEHHOCTH WJIM €CJIM 3TH HOPMBI U IEHHOCTHU MPOTUBOpEYAT yOCIKICHUSIM
HEKOTOPBIX WJIEHOB TPYIIbI, 3TO MOXET TNPUBOJIUTh K KOH(IHKTaM);
CIUIOYEHHOCTh  (CIIMIIKOM BBICOKas CIUIOYEHHOCTh MOXKET NPUBOAMTH K
MO/IABJICHUIO NTHAKOMBICIIASI U BOSHUKHOBEHHUIO CKPBITHIX KOH(IIUKTOB).

Kputepuii oueHWBaHWSA: HAIWMYME B OTBETE MHUHUMYM TpEX MOPUYUH
BO3HUKHOBEHUS KOH(MIUKTOB, CBA3AHHBIX CO CTPYKTYPOU Majoi rpymIibl.

Komnerenunu (unaukaropsl): YK-3 (VK-3.1, YVK-3.2), OIIK-4 (OIIK-4.1,
OIIK-4.2), I1IK-1 (TTK-1.1)
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JKenepTHOE 3aK/II0UeHHe

IlpencraBnennslii GoH oLeHOYHBIX cpeacTB (nanee — ®OC) no gucuUIIMHE
«Couuonorus koHdnukTa» coorBeTcTByeT TpeboBanusM GI'OC BO.

IIpennaraeMble GOpMBI U CpelCTBa TEKYHIETO U IMTPOMEXYTOYHOTO KOHTPOJIS
aZleKBaTHBI LeNIsIM U 3ajladaM peau3allid OCHOBHOM 00pa3oBarelbHOW MpOrpaMMBI
1o HarpabieHHo moarotoBku 39.03.01 Conuonorus.

OueHoyHbIE  CpencTBa  JUisli  TEKyWIEro  KOHTPOJs  YCIIEBaeMOCTH,
MPOMEXKYTOUHON aTTecTallly [0 HTOraM OCBOEHUS MPeACTaBJIeHBI B IIOJTHOM 00beMe.

Bupl oLeHOYHBIX CpencTB, BKIIOYEHHBIE B IIPeNCTaBIeHHBIN (DOH, OTBEHaOT
OCHOBHbIM TpuHIMIaM ¢popmupoBanus OOC.

Pa3pa0oTaHHblii W TpeACTaBIEHHBINM HJi JKCIEPTU3bl (POHI OLEHOYHBIX
CpeNCTB PEeKOMEHAYeTCs K HCITOJIB30BaHHMIO B IIpOLiecCe IIOArOTOBKH OaKalaBpOB,
00y4aroLIUXCs [T0 YKa3aHHOMY HallpaBlICHHUIO.

[Tpencenarens yue6GHO-METOAUYECKOM
KOMHCCHH MHCTUTYTa (pustocodhuun [MTupuenko C.A.



JIucT u3MeHeHu U JO0NMOJTHEHUH

/o

Bune! nomonHenuii u
U3MEHCHUN

Jlata u HOMep mpOoTOKOoIa
3acemanus Kadenpobl
(xadenp), Ha KOTOPOM OBLITH
PacCMOTPEHBI ¥ OT00PEHBI
W3MEHEHUS U JONOJTHEHUS

[Tognuce
(c pacmmuppoBKOi)
3aBeyrolero kaheapoit
(3aBemyronux Kadeapamm)




	ADPA6EE.tmp
	Лист изменений и дополнений


