Комплект оценочных материалов по дисциплине
«Информационно-аналитическое обеспечение органов управления»

Задания закрытого типа

Задания закрытого типа на выбор правильного ответа

Выберите один правильный ответ.

1. Информация это – 
А) предварительно обработанные данные, годные для принятия управленческих решений;
Б) сообщения, находящиеся в памяти компьютера;
В) сообщения, находящиеся в хранилищах данных;
Г) сообщения, зафиксированные на машинных носителях.
Правильный ответ: А
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2)

2. Какое определение информационной системы дает Федеральный закон «Об информации, информатизации и защите информации»?
А) Информационная система – это замкнутый информационный контур, состоящий из прямой и обратной связи, в котором, согласно информационным технологиям, циркулируют управленческие документы и другие сообщения в бумажном, электронном и другом виде.
Б) Информационная система – это организационно упорядоченная совокупность документов (массив документов) и информационных технологий, в том числе с использованием средств вычислительной техники и связи, реализующих информационные процессы (процесс сбора, обработки, накопления, хранения, поиска и распространения информации).
В) Информационная система – организационно-техническая система, предназначенная для выполнения информационно-вычислительных работ или предоставления информационно-вычислительных услуг.
Г) Информационная система – это совокупность внешних и внутренних прямых и обратных информационных потоков, аппарата управления организации с его методами и средствами обработки информации.
Правильный ответ: Г
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2)

3. Открытая информационная система это – 
А) Система, включающая в себя большое количество программных продуктов.
Б) Система, включающая в себя различные информационные сети
В) Система, созданная на основе международных стандартов.
Г) Система, ориентированная на оперативную обработку данных.
Д) Система, предназначенная для выдачи аналитических отчетов.
Правильный ответ: В
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

Задание закрытого типа на установление соответствия

Установите правильное соответствие.
Каждому элементу левого столбца соответствует только один элемент правого столбца.

1. Установите соответствие между понятием и его описанием
	1) Автоматизированная система управления 
	А) Процессы, методы поиска, сбора, хранения, обработки, предоставления, распространения информации и способы осуществления таких процессов и методов

	2) Информационные технологии
	Б) Совокупность содержащейся в базах данных информации и обеспечивающих ее обработку информационных технологий и технических средств

	3) Информационная система
	В) Комплекс аппаратных и программных средств, а также персонала, предназначенный для управления различными процессами в рамках технологического процесса, производства, предприятия


Правильный ответ: 1-В, 2-А, 3-Б
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2)
 
2. Установите соответствие между уровнями информационно-аналитического обеспечения управления и его характеристикой:
	1) Стратегический уровень
	· А) Предполагает оперативный контроль и корректировку выполнения планов и проектов, непрерывный мониторинг характеристик и показателей социально-политических факторов

	2) Тактический уровень
	Б) Предполагает выявление проблемных областей в различных сферах жизнедеятельности, анализ и прогноз долгосрочных тенденций социально-экономического развития, общественно-политических тенденций

	3) Оперативный уровень
	В) Включает мониторинг и анализ текущего состояния элементов социально-экономической и общественно-политической сфер, формирование планов реализации концепций, моделей и сценариев развития


Правильный ответ: 1-Б, 2-В, 3-А
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

3. Установите соответствие между элементами левого столбца из элементов правого столбца
	1) Анализ эффективности принятых решений
	А) Организованная во времени совокупность операций и методов, приводящая к получению заданного результата (информационной продукции)

	2) Технологический цикл информационно-аналитической работы
	Б) Это материал, который содержит полезную для аудитории теоретическую или практическую информацию 

	

3) Информационный продукт
	В) Этап принятия и реализации решений, который обеспечивает понимание правильности выбора и оценку достигнутых результатов  


Правильный ответ: 1-В, 2-А, 3-Б
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

Задания закрытого типа на установление правильной последовательности

Установите правильную последовательность.
Запишите правильную последовательность букв слева направо.

1. Укажите правильную последовательность этапов информационного цикла аналитической деятельности (АД):
А) Планирование исследования, формирование методической базы, организация работы исполнителей;
Б) Выявление информационных потребностей адресатов АД или проблем, требующих анализа;
В) Формирование информационных ресурсов, необходимых для проведения исследования;
Г) Аналитическая переработка рабочих информационных массивов;
Д) Подготовка выходных документов;
Е) Аналитическая переработка рабочих информационных массивов.
Правильный ответ: Б, А, В, Г, Е, Д
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

2. Укажите последовательность этапов прохождения инструментария электронного правительства в работе государственных учреждений:
А) Предоставление сайтами минимального спектра государственных услуг, которые можно получить без физического посещения соответствующих органов (предоставление онлайн-услуг);
Б) Электронное взаимодействие государственных органов разного уровня, например налоговой службы национального уровня с собственным районным отделением (вертикальная интеграция);
В) Создание сайтов государственных учреждений, наполненных актуальной информацией (каталогизация);
Г) Электронный документооборот между разными государственными учреждениями, к примеру, между министерством внутренних дел и городским департаментом, отвечающим за образовательные учреждения (горизонтальная интеграция).
Правильный ответ: В, А, Б, Г
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

3. Укажите последовательность планирования этапов информационно-аналитической деятельности:
А) Формирование информационных ресурсов, необходимых для проведения исследования
Б) Аналитическая переработка рабочих информационных массивов
В) Выявление информационных потребностей или проблем, требующих анализа
Г) Планирование исследования, формирование методической базы, организация работы исполнителей.
Д) Выработка выводов и рекомендаций
Е) Подготовка выходных документов
Правильный ответ: В, Г, А, Б, Д, Е
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

Задания открытого типа

Задания открытого типа на дополнение 

Напишите пропущенное слово (словосочетание).

1. Принцип, согласно которому может создаваться функционально-позадачная информационная система – ___________________.
Правильный ответ: позадачный 
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.2), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

2. Совокупность организационных, методических и интеллектуальных видов деятельности работников аппарата органов власти по сбору, систематизации, анализу, хранению и использованию сведений в процессе принятия управленческих решений называется __________________________________.
Правильный ответ: Информационно-аналитическое обеспечение органов управления 
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

3. Информационно-аналитические ______________ – это центры сбора и обработки первичной информации, которые осуществляют мониторинг ситуации, её диагностику, проводят анализ и моделируют возможное развитие событий
Правильный ответ: подразделения
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

Задания открытого типа с кратким свободным ответом
[bookmark: _GoBack]
Напишите пропущенное слово (словосочетание).

1. _______________________________ – это процесс сбора, обработки, анализа и интерпретации информации с целью получения новых знаний, формирования выводов и рекомендаций, а также поддержки принятия решений в различных сферах деятельности.
Правильный ответ: Информационно-аналитическая деятельность / ИАД
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

2. Концепция благоустройства городской среды, направленная на улучшение качества жизни населения за счёт применения инновационных технологий получила название ____________________.
Правильный ответ: «Умный город» / Smart city 
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

3. Информационный орган Российской Федерации, который формирует информационные ресурсы для высших органов власти. Генерирует более 40 баз данных по широкому тематическому спектру на основе разнообразных источников, включая данные Госкомстата, СМИ, ведомственных и региональных источников, а также на основе деятельности собственных информационных служб – __________________.
Правильный ответ: Федеральное агентство правительственной связи и информации при Президенте РФ / ФАПСИ. 
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

Задание открытого типа с развернутым ответом

1. Укажите функции управления предприятием, которые поддерживают современные информационные системы.
Время выполнения – 7 мин.
Критерии оценивания: правильный ответ должен содержать полное соответствие содержательных элементов из нижеперечисленных:
– планирование; 
– учет;
– анализ;
– регулирование.
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

2. Укажите что регламентируют стандарты международного уровня в информационных системах.
Время выполнения – 7 мин.
Критерии оценивания: правильный ответ должен содержать полное соответствие содержательных элементов из нижеперечисленных:
– Взаимодействие информационных систем различного класса и уровня;
– Взаимодействие прикладных программ внутри информационной системы.
Компетенции (индикаторы): 
ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)

3. Укажите направления реализации концепции «сервисного государства», которая предполагает, что граждане выступают клиентами государства, а ее цель – создать комфортные условия для получения услуг. 
Время выполнения – 15 мин.
Критерии оценивания: правильный ответ должен содержать смысловые элементы (обязательный минимум – четыре содержательных элементов) из нижеперечисленных:
– Цифровизация. Использование суперсервисов, цифрового профиля, больших данных, искусственного интеллекта и интернета вещей. 
– Проактивность. Постоянный диалог государства и личности, государства и гражданского общества, при котором гражданин сам выстраивает государственную повестку.
– Открытость. Учёт мнений рядовых граждан при разработке, принятии и реализации управленческих решений. 
– Внедрение стандартов и регламентов оказания государственных услуг, использование технологии «одного окна» при взаимодействии граждан и государства. 
– Создание механизма управления качеством оказываемых услуг, а также механизма внесудебного обжалования решений и действий органов, предоставляющих некачественные услуги. 
– Создание системы мониторинга сферы предоставления государственных и муниципальных услуг.
Компетенции (индикаторы): ОПК-3 (ОПК-3.1, ОПК-3.2, ОПК-3.3), ОПК-4 (ОПК-4.1, ОПК-4.2, ОПК-4.3)



